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Anunț privind procedura de licitație pentru 
desemnarea furnizorului/furnizorilor de servicii de 
măsurare, monitorizare și raportare a datelor 
referitoare la serviciile media audiovizuale accesibile 
pe teritoriul României pentru perioada 1 ianuarie 
2029 – 31 decembrie 2032. 
 
Notă cu privire la anexele Anunțului și modul lor de utilizare de către candidați 
 
Anexa A („Declarație privind îndeplinirea criteriilor de calificare”) și Anexa B („Scrisoare 
de participare”) care apar în Anunț sunt publicate și separat, în același timp cu Anunțul. 
Cele două fișiere separate vor fi utilizate de către candidați atunci când depun 
„Declarația privind îndeplinirea criteriilor de calificare” și „Scrisoarea de participare”. 
 
Anexa C („Acord unilateral de confidențialitate”) și Anexa D („Nota de informare privind 
prelucrarea datelor cu caracter personal”) sunt prezentate în cadrul Anunțului pentru 
informare. Anexa C se va semna de către candidații admiși în procedură de către Comisie 
exclusiv în format electronic în platforma de comunicare a documentelor Docsend. 
Anexa D va fi pusă la dispoziția candidaților admiși în procedură prin platforma de 
comunicare a documentelor Docsend. 
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Organizatorul procedurii de licitație 
(1) Comisia constituită în conformitate cu prevederile art. 45 alin. (2) din Legea nr. 

504/2002 privind audiovizualul. 
 

(2) Comisia este alcătuită din 5 reprezentanți ai radiodifuzorilor, 5 reprezentanți ai 
agențiilor de publicitate și 5 reprezentanți ai Consiliului Național al 
Audiovizualului. 

 
(3) Adresă de corespondență aleasă: București, Bulevardul Libertății nr. 14, 

Sectorul 5, 050706, Secretariatul Consiliului Național Audiovizual 
 Telefon: 0040 21 305.53.50 
 Fax: 0040 21 305.53.54 
 E-mail: cna@cna.ro 
 Site web: www.cna.ro 
 

(4) Despre Consiliul Național Audiovizual (CNA) 
(5) Statut juridic și misiune 
(6) Consiliul Național Audiovizual este o instituție publică autonomă care 

funcționează sub supravegherea parlamentară. 
(7) Înființat în 1992, Consiliul acționează ca garant al interesului public în domeniul 

comunicării audiovizuale. 
(8) Misiunea sa este de a asigura un mediu audiovizual echilibrat, în care libertatea 

de exprimare să fie exercitată în conjuncție cu responsabilitatea față de public. 
(9) Cadrul de reglementare 
(10) Consiliul funcționează în conformitate cu Legea nr. 504/2002 privind 

audiovizualul, Codul de reglementare a conținutului audiovizual (Decizia CNA nr. 
573/2025), precum și cu alte decizii de reglementare. 

 

Dispoziții legale aplicabile procedurii de licitație 
(11) Această procedură este o procedură de licitație privată, care se supune 

dispozițiilor legale de drept comun. Contractul (contractele) care va (vor) fi 
încheiat(e) în urma procedurii de licitație este (sunt) un contract (contracte) 
privat(e), finanțat(e) din fonduri private și reglementat(e) de dispozițiile de drept 
comun. 

 

Definiții 
1. Prin Serviciu se înțelege ansamblul integrat al celor patru module de bază care fac 

obiectul procedurii de licitație (“Procedura”), respectiv: (i) cercetarea de 
calibrare; (ii) măsurarea serviciilor media audiovizuale accesibile pe teritoriul 
României și care pot face obiectul unei astfel de măsurători; (iii) monitorizarea 
programelor, a comunicărilor comerciale audiovizuale și a anunțurilor; și (iv) 
aplicația software pentru analiza și raportarea datelor de audiență și de 
monitorizare. 

mailto:cna@cna.ro
http://www.cna.ro/
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2. Prin Operator economic se înțelege orice persoană juridică care nu este 
reglementată de dreptul public, sau orice grup sau asociație de astfel de 
persoane, care oferă în mod legal pe piață servicii relevante pentru unul sau mai 
multe dintre modulele care compun Serviciul, inclusiv, dar fără a se limita la, 
servicii de cercetare de piață constând în măsurarea audienței serviciilor media 
audiovizuale prin mijloace electronice, utilizând metodologia denumită generic 
„măsurare cu peoplemeter-e”, precum și servicii legate de realizarea de cercetări 
de calibrare, activități de monitorizare a mass-media sau aplicații software pentru 
analiza și raportarea datelor privind audiența și monitorizarea, și include orice 
asociație temporară formată între două sau mai multe astfel de entități în scopul 
depunerii unei oferte. Subcontractantul este considerat operator economic în 
sensul prezentei definiții, fără ca simpla sa participare la Procedură în calitate de 
subcontractant să îi confere calitatea de candidat sau de ofertant. 
 

3. Prin „Module care compun Serviciul”  se înțeleg componentele distincte și 
interdependente în care este structurat Serviciul, și anume: 
(i) Cercetare de calibrare; 
(ii) Măsurarea serviciilor media audiovizuale care sunt accesibile pe teritoriul 
României și care pot face obiectul unor astfel de măsurători; 
(iii) Monitorizarea programelor, a comunicărilor comerciale audiovizuale și a 
anunțurilor difuzate de radiodifuzori sau de furnizorii de servicii media în legătură 
cu propriile programe și cu produsele auxiliare derivate direct din aceste 
programe; 
(iv) Aplicația software pentru analiza și raportarea datelor obținute prin 
intermediul Serviciului, fiecare dintre aceste componente putând face obiectul 
unei oferte și al unei evaluări distincte, astfel cum se descrie în Caietul de sarcini 
și în documentele procedurii. 
 

4. Prin Candidat se înțelege operatorul economic care a depus în termen scrisoarea 
de participare și declarația privind îndeplinirea criteriilor de calificare, până la 
comunicarea deciziei Comisiei privind admiterea sau excluderea sa. 

 
5. Prin Ofertant se înțelege candidatul admis de Comisie în urma verificării criteriilor 

de calificare și care are dreptul de a depune o ofertă în cadrul procedurii. 
 

6. Prin Cifră de afaceri anuală relevantă se înțelege cifra de afaceri netă realizată de 
operatorul economic, în ultimul exercițiu financiar încheiat pentru care au fost 
aprobate situațiile financiare anuale până la data-limită pentru depunerea 
scrisorii de participare, exclusiv din prestarea serviciilor care corespund 
activităților relevante pentru modulul pentru care operatorul economic 
intenționează să depună o ofertă. Veniturile realizate din alte activități ale 
operatorului economic nu se iau în considerare la verificarea îndeplinirii acestui 
criteriu. În cazul în care cifra de afaceri este exprimată într-o altă monedă decât 
euro, conversia în euro se efectuează utilizând cursul mediu anual publicat de 
Banca Centrală Europeană pentru exercițiul financiar de referință. Dacă Banca 
Centrală Europeană nu publică un curs mediu anual pentru moneda respectivă, 
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se va utiliza cursul mediu anual publicat de banca centrală competentă din 
jurisdicția operatorului economic, cu indicarea sursei utilizate. 
 

7. Prin Comisie se înțelege comisia menționată la art. 45 din Legea nr. 504/2002 a 
audiovizualului. Comisia este compusă din 5 reprezentanți ai radiodifuzorilor, 5 
reprezentanți ai agențiilor de publicitate și 5 reprezentanți ai Consiliului Național 
al Audiovizualului. 
 

8. Prin serviciu media audiovizual se înțelege serviciul aflat sub responsabilitatea 
editorială a unui furnizor de servicii media, al cărui obiectiv principal este 
furnizarea de programe în scop informativ, de divertisment sau educativ pentru 
publicul larg, prin rețele de comunicații electronice. Un astfel de serviciu media 
audiovizual este fie un serviciu de programe de televiziune, astfel cum este definit 
mai jos, fie un serviciu media audiovizual la cerere, astfel cum este definit mai jos, 
și/sau un serviciu media care constituie o comunicare comercială audiovizuală, 
astfel cum este definită mai jos. 
 

9. Prin Serviciu de programe de televiziune se înțelege serviciul media audiovizual 
liniar prestat de un radiodifuzor, în care programele sunt difuzate în succesiune 
continuă, indiferent de modalitatea tehnică utilizată, având un conținut și un orar 
prestabilite, pentru vizionarea/audierea simultană de programe, pe baza unei grile 
de programe, sub o anumită denumire și identificat printr-o siglă, 
 

10. Prin serviciu media audiovizual la cerere se înțelege un serviciu media audiovizual 
neliniar, în care vizionarea de programe se face la cererea individuală 
a utilizatorului și la momentul ales de acesta, prestat de un furnizor de servicii 
media pe baza unui catalog de programe selecționate și puse la dispoziție de către 
furnizorul de servicii media. 
 

11. Prin program se înțelege un ansamblu de imagini în mișcare, cu sau fără sunet, 
care constituie un întreg identificabil prin titlu, conținut, formă sau autor, în cadrul 
unei grile ori al unui catalog realizat de un furnizor de servicii media audiovizuale, 
având forma și conținutul serviciilor de televiziune sau fiind comparabil ca formă 
și conținut cu acestea. 
 

12. Prin responsabilitate editorială se înțelege exercitarea unui control efectiv asupra 
selecționării programelor și asupra organizării acestora, fie într-o grilă 
cronologică, în cazul transmisiilor de televiziune, fie într-un catalog, în cazul 
serviciilor media audiovizuale la cerere. 
 

13. Prin furnizor de servicii media se înțelege persoana fizică sau juridică având 
responsabilitate editorială pentru alegerea conținutului audiovizual al serviciului 
media audiovizual și care stabilește modul de organizare a acestuia 
 

14. Prin radiodifuzor se înțelege furnizor de servicii media audiovizuale în domeniul 
serviciilor de programe de televiziune. 
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15. Prin comunicare comercială audiovizuală se înțeleg mesaje sonore sau în imagini, 
cu sau fără sunet, care sunt destinate să promoveze, direct ori indirect, bunurile, 
serviciile sau imaginea unei persoane fizice ori juridice care desfășoară 
o activitate economică. Mesajele respective însoțesc sau sunt incluse într-un 
program în schimbul unei plăți ori contraprestații sau în scopul autopromovării. 
Formele de comunicații comerciale audiovizuale includ publicitatea 
radiodifuzată și televizată, sponsorizarea, teleshoppingul, plasarea de produse și 
alte forme de publicitate. 
 

16. Prin publicitate televizată se înțelege orice formă de mesaj difuzat fie în schimbul 
unei plăți, fie al unei contraprestații sau difuzat în scopuri de autopromovare, de 
către o persoană juridică publică sau privată ori de către o persoană fizică, în 
legătură cu o activitate comercială, ramură de activitate, meserie ori profesie, 
pentru a promova furnizarea de bunuri și servicii, inclusiv bunuri imobiliare, 
drepturi și obligații. 
 

17.  Prin sponsorizare se înțelege orice contribuție a unei persoane juridice publice 
sau private ori a unei persoane fizice neangajate în activități de furnizare de 
servicii media audiovizuale sau în realizarea de opere audiovizuale, la finanțarea 
de programe media audiovizuale în vederea promovării numelui, mărcii, imaginii, 
activității ori produselor proprii. 
 

18. Prin teleshopping se înțelege oferta directă transmisă publicului în vederea 
furnizării de bunuri sau servicii, inclusiv bunuri imobiliare, drepturi și obligații, în 
schimbul unei plăți. 
 

19. Prin plasare de produse se înțelege orice formă de comunicare comercială 
audiovizuală constând în includerea unui produs, serviciu sau a mărcilor acestora 
ori în referirea la acestea, prin inserarea în cadrul unui program, în schimbul unei 
plăți sau contraprestații. 
 

20. Prin telepromovare se înțelege o formă de publicitate realizată prin inserarea în 
programe a unor secvențe dedicate promovării, de către prezentatorii 
programelor, a unuia sau a mai multor produse ori servicii, secvențele fiind 
separate de celelalte părți ale programului prin mijloace optice și/sau acustice. 
 

21. Prin publicitate interactivă se înțelege tehnica de difuzare a publicității televizate 
care permite telespectatorului să opteze pentru accesul la publicitate prin 
intermediul unui serviciu media audiovizual nelinear, la momentul, pe durata și la 
conținutul publicitar ales de acesta. 
 

22. Prin publicitate prin ecran partajat se înțelege tehnica de difuzare a publicității 
televizate, inclusiv a autopromovării, sau a elementelor de identificare 
a sponsorului, care constă în difuzarea televizată simultană a conținutului 
editorial și a conținutului publicitar sau a mesajului relativ la sponsor, acestea din 
urmă fiind demarcate prin mijloace optice și/sau acustice, astfel încât natura lor 
să fie evidentă pentru public. 
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23. Prin publicitate virtuală se înțelege tehnica de difuzare a publicității televizate care 

constă în prelucrarea imaginii, în cazul difuzări de transmisii ale unor evenimente, 
prin înlocuirea imaginii panourilor publicitare expuse în incinta în care se 
desfășoară respectivele evenimente cu mesaje publicitare introduse de 
radiodifuzor sau prin suprapunerea de noi imagini cu astfel de mesaje în orice 
zonă a imaginii transmise. 
 

24. Prin sponsorizare virtuală se înțelege tehnica de difuzare a elementelor de 
identificare a sponsorului, care constă în prelucrarea imaginii, în cazul difuzării de 
transmisii ale unor evenimente, prin înlocuirea imaginii panourilor publicitare 
expuse în incinta în care se desfășoară respectivele evenimente cu mesaje 
relative la sponsori, introduse de radiodifuzor sau prin suprapunerea de noi 
imagini cu astfel de mesaje în orice zonă a imaginii transmise. 
 

25. Prin distribuitor de servicii se înțelege orice persoană care stabilește și furnizează 
publicului o ofertă de servicii de programe retransmise, pe baza unei relații 
contractuale cu radiodifuzorii sau cu alți distribuitori. 
 

Obiectivul procedurii de licitație 
(12) Obiectivul procedurii de licitație este desemnarea unuia sau mai multor 

operatori economici specializați care, în conformitate cu standardele și practicile 
internaționale, vor furniza unul sau mai multe dintre modulele care compun 
Serviciul. 

 
(13) Comisia va aplica criteriile de evaluare stabilite pentru fiecare modul în 

vederea selectării, pentru fiecare modul individual care compune Serviciul, a 
operatorului economic care oferă cel mai avantajos raport între calitate și preț. 
Criteriile de evaluare sunt concepute astfel încât să se asigure că, în ansamblu, 
ofertele selectate reprezintă cea mai avantajoasă combinație globală dintre: 
• date valide, fiabile și verificabile (auditabile) din cercetarea de calibrare 
• date valide, fiabile și verificabile (auditabile) privind audiența; 
• Servicii de monitorizare de înaltă precizie; 
• o aplicație software robustă, fiabilă și pe deplin funcțională pentru analiza și 

raportarea datelor; 
• cel mai bun raport calitate-preț. 

 
(14) În cazul în care diferite module sunt atribuite unor operatori economici 

diferiți, Comisia se asigură că operatorii selectați sunt capabili, în mod colectiv și 
prin intermediul unor mecanisme de coordonare adecvate, să furnizeze un 
Serviciu coerent și pe deplin funcțional. 

 
(15) În acest context și în conformitate cu dispozițiile care reglementează 

coordonarea și integrarea modulelor, operatorul economic căruia i s-a atribuit 
modulul (ii) își asumă rolul de integrator și este responsabil pentru integrarea 
totală a tuturor modulelor și pentru furnizarea Serviciului în ansamblu. 
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Scurtă descriere a Serviciului 
Calendar 

(16) Perioada de furnizare a Serviciului: 1 ianuarie 2029 - 31 decembrie 2032. 
 

(17) Perioada de set-up a serviciului: de la data semnării contractelor până la 
31 decembrie 2028. Faza de validare și testare începe la 1 octombrie 2028. 
Serviciul trebuie să fie deplin operațional la 1 ianuarie 2029. 
 

(18) În perioada de set-up a serviciului, trebuie efectuate următoarele activități: 
cercetare de calibrare, configurarea panelului, configurarea serviciului de 
monitorizare, raportarea datelor de test. 
 

(19) Solicităm ca Serviciul să fie pe deplin operațional începând cu 1 ianuarie 
2029. Pentru a sprijini acest obiectiv, se va implementa o fază de validare și 
testare începând cu 1 octombrie 2028, care să acopere atât constituirea 
completă a panelului, cât și monitorizarea programelor, a comunicărilor 
comerciale audiovizuale și a anunțurilor difuzate sau diseminate în alt mod de 
radiodifuzori sau de furnizorii de servicii media în legătură cu propriile programe și 
cu produsele auxiliare direct legate de acestea. 
 

(20) Această fază de testare are scopul de a asigura identificarea și remedierea 
oricăror deficiențe operaționale din cadrul noului sistem de măsurare a audienței, 
precum și de a genera o bază de date cuprinzătoare care să fie utilizată în scopul 
validării sistemului și al verificării performanței. 
 

(21) În acest context, ofertanții sunt rugați să prezinte un calendar detaliat de 
implementare și funcționare a Serviciului propus, inclusiv perioada de 
configurare și tranziție menționate anterior. Calendarul va prezenta în mod clar 
toate activitățile cheie, etapele importante și livrabilele, împreună cu alocarea 
responsabilităților și identificarea personalului responsabil pentru fiecare etapă 
de execuție. Termenele stabilite mai sus se aplică exclusiv celor patru module de 
bază ale Serviciului, astfel cum sunt specificate în prezentul document. 
 

(22) Termenele aplicabile proiectării, set-up-ului și demarării oricăror 
componente suplimentare sau opționale ale Serviciului, cum ar fi, de exemplu, 
soluțiile de măsurare hibridă a audienței sau integrarea Return Path Data (RPD), 
vor fi propuse de ofertanți în cadrul ofertelor lor respective. 
 

(23) Astfel de termene propuse vor face obiectul unui acord reciproc între 
părțile contractante și, după caz, vor fi încorporate și formalizate în mod 
corespunzător în cadrul acordurilor contractuale relevante, în cazul în care astfel 
de module suplimentare sunt atribuite. 
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Domeniul de aplicare 
(24) Serviciul se va baza pe cercetări de măsurare a audienței efectuate prin 

intermediul unui panel de gospodării reprezentativ la nivel național. 
Reprezentativitatea va fi asigurată atât la nivel de gospodărie, cât și la nivel de 
indivizi. Colectarea datelor se va efectua prin mijloace electronice, în 
conformitate cu metodologia denumită în mod obișnuit „măsurare cu 
peoplemeter-e”. 

 
(25) Obiectivul principal al Serviciului este de a furniza beneficiarilor, zilnic, 

date de audiență fiabile și cuprinzătoare referitoare la serviciile media 
audiovizuale accesibile pe teritoriul României și eligibile pentru măsurare. 
Acestea vor include date derivate din panelul instalat, precum și date privind 
programele, comunicările comerciale audiovizuale și anunțurile difuzate de 
radiodifuzori sau furnizori de servicii media în legătură cu propriile programe și 
produsele auxiliare direct legate de acestea, astfel cum sunt transmise prin 
intermediul acestor servicii media audiovizuale. 

 
(26) Serviciul poate cuprinde, de asemenea, componente suplimentare, 

inclusiv, dar fără a se limita la acestea, raportarea datelor agregate privind 
audiența pentru emisiunile de televiziune, serviciile media audiovizuale la cerere 
și serviciile de platforme video (denumite în continuare, în mod colectiv, 
„măsurare hibridă”). 

 
(27) Serviciul va permite prelucrarea și analiza datelor colectate, compararea 

acestor date cu seturi de date istorice (inclusiv cele generate de serviciile 
anterioare de măsurare a audienței) și analiza continuă a datelor istorice. În plus, 
Serviciul va asigura continuitatea și interoperabilitatea datelor, facilitând o 
tranziție compatibilă către serviciul de măsurare următor, care va fi derulat în 
perioada 1 ianuarie 2033 – 31 decembrie 2036. 

 
(28) Operatorul economic actual desemnat să fie furnizorul Serviciului pentru 

perioada 1 ianuarie 2024 – 31 decembrie 2027 este Fifty5Blue (fosta Kantar 
Media). Contractul pentru actualul Serviciu a fost prelungit până la 31 decembrie 
2028, exclusiv pentru asigurarea continuității Serviciului pe parcursul anului 
2028. 

 
(29) În implementarea și prestarea Serviciului, se va adopta o abordare 

modulară. Detalii suplimentare sunt prezentate în capitolul „Abordarea 
modulară a Serviciului”. 

 

Admisibilitatea ofertelor pe module 
(30) Pentru fiecare modul individual care compune Serviciul, numai ofertele 

care îndeplinesc toate cerințele prevăzute în Caietul de sarcini aplicabil 
modulului respectiv vor fi acceptate și admise în procesul de evaluare de către 
Comisie. Ofertele care nu respectă pe deplin cerințele Caietului de sarcini pentru 
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un anumit modul vor fi respinse pentru modulul respectiv și nu vor face obiectul 
unei evaluări ulterioare de către Comisie în acest sens. 

 

Componente suplimentare sau opționale ale Serviciului 
(31) În cazul în care în caietul de sarcini sunt menționate componente 

suplimentare sau opționale ale Serviciului, fiecare ofertant trebuie să depună, 
pentru fiecare astfel de componentă, o ofertă tehnică și o ofertă financiară, în 
conformitate cu cerințele prevăzute în caietul de sarcini. 

 
(32) Orice astfel de oferte vor fi evaluate separat de către Comisie, iar pentru 

fiecare componentă suplimentară sau opțională a Serviciului, Comisia va 
înregistra rezultatul evaluării tehnice, rezultatul evaluării financiare și o evaluare 
motivată a utilității, compatibilității și valorii adăugate a componentei respective 
pentru modulul (ii) și pentru Serviciu în ansamblu. 

 
(33) Pentru a se evita orice neînțelegere, evaluarea oricărei componente 

suplimentare sau opționale a Serviciului nu afectează admisibilitatea, evaluarea, 
clasificarea sau atribuirea ofertelor depuse pentru cele patru module de bază ale 
Serviciului. 

 
(34) Cererea de oferte cu privire la orice componentă suplimentară sau 

opțională a Serviciului se face numai în scopul evaluării și al luării unei decizii și 
nu creează nicio obligație din partea părții contractante a Serviciului de a 
achiziționa o astfel de componentă. 

 
(35) Prețurile oferite pentru orice componentă suplimentară sau opțională a 

Serviciului trebuie să fie ferme și valabile pe o perioadă de 1 (un) an de la data 
notificării deciziei de atribuire pentru cele patru module de bază ale Serviciului. 

 
(36) Orice decizie de achiziționare a unei componente suplimentare sau 

opționale a Serviciului se ia separat de către partea contractantă a Serviciului, 
ținând seama, printre altele, de prețul propus, de bugetul disponibil, de 
randamentul preconizat al investiției, de necesitatea operațională și de valoarea 
adăugată a componentei respective pentru modulul (ii) și pentru Serviciu în 
ansamblu. 

 

Abordarea modulară a prestării Serviciului 
(37) În prestarea Serviciului, se va adopta o abordare modulară. Serviciul va fi 

structurat în patru componente interdependente, fiecare constituind un modul 
distinct al Serviciului, după cum urmează: 
(i) Cercetarea de calibrare; 
(ii) Măsurarea serviciilor media audiovizuale care sunt accesibile pe teritoriul 

României și care pot face obiectul unor astfel de măsurători; 
(iii) Monitorizarea programelor, a comunicărilor comerciale audiovizuale și a 

anunțurilor difuzate de radiodifuzori sau de furnizorii de servicii media în 
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legătură cu propriile programe și cu produsele auxiliare derivate direct din 
aceste programe; 

(iv)  Aplicație software pentru analiza și raportarea datelor obținute prin 
intermediul Serviciului. 

 
(38) Numerotarea modulelor va urma formatul (i), (ii), (iii), (iv). 

 
(39) Orice ofertant care depune o ofertă pentru modulul (ii) are obligația de a 

depune oferte pentru toate celelalte module. În schimb, un ofertant care depune 
o ofertă pentru unul sau mai multe dintre modulele (i), (iii) și/sau (iv) nu este 
obligat să depună o ofertă pentru modulul (ii). 

 
(40) Modulele sunt evaluate separat de către Comisie, pe baza unor criterii de 

evaluare distincte aplicabile fiecărui modul în parte. 
 

(41) În urma procesului de evaluare, Comisia determină și decide cărui ofertant 
sau căror ofertanți li se atribuie contractul pentru fiecare modul. 

 

Coordonare, integrare și soluționarea litigiilor 
(42) În cazul în care diferite module care compun Serviciul sunt atribuite unor 

ofertanți diferiți, contractanții respectivi cooperează cu bună-credință și își 
coordonează activitățile astfel încât să asigure furnizarea coerentă, continuă și 
eficientă a Serviciului în ansamblu. 

 
(43) Fără a aduce atingere obligațiilor fiecărui contractant în ceea ce privește 

modulul care i-a fost atribuit, contractantul căruia i s-a atribuit modulul (ii) are 
responsabilitatea principală pentru integrarea globală a modulelor și pentru 
asigurarea coerenței, interoperabilității și funcționării corespunzătoare a tuturor 
componentelor Serviciului. În această calitate, contractantul căruia i-a fost 
atribuit modulul (ii) va coordona schimbul de date și informații între contractanți, 
va defini și menține interfețele tehnice și operaționale necesare și se va asigura că 
rezultatele modulelor respective sunt integrate într-un sistem unificat. Acest 
contractant va fi, de asemenea, responsabil pentru prestarea Serviciului în 
ansamblu, în conformitate cu Caietul de sarcini și cerințele contractuale. 

 
(44) Toți ceilalți contractanți vor coopera pe deplin și vor furniza, în timp util, 

toate datele, informațiile, accesul și asistența tehnică necesare pentru a permite 
contractantului căruia i s-a atribuit modulul (ii) să își îndeplinească obligațiile de 
integrare și de prestare a Serviciului în ansamblu. 

 
(45) În scopul coordonării, contractanții vor stabili mecanisme de guvernanță 

adecvate, care pot include, printre altele, grupuri de lucru comune, reuniuni 
periodice de coordonare, puncte de contact desemnate și proceduri de 
comunicare convenite. 
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(46) În cazul oricărui dezacord sau litigiu între contractanți cu privire la 
coordonarea, integrarea sau executarea modulelor, contractanții vor încerca mai 
întâi să rezolve problema pe cale amiabilă prin intermediul mecanismelor de 
coordonare convenite. În cazul în care un astfel de dezacord nu poate fi rezolvat 
într-un termen rezonabil, problema va fi escaladată către ARMADATA SRL, care 
poate emite instrucțiuni sau hotărâri obligatorii necesare pentru a asigura 
executarea corespunzătoare a Serviciului. Respectarea acestor instrucțiuni este 
obligatorie pentru toți contractanții. 

 
(47) Nerespectarea de către orice contractant a obligațiilor sale de coordonare 

și cooperare poate constitui o încălcare a obligațiilor sale contractuale și poate 
duce la aplicarea măsurilor corective prevăzute în contractul relevant, după cum 
vor conveni părțile contractante. 

 

Cerințe metodologice obligatorii 
(48) Datele obținute prin intermediul Serviciului și raportate de acesta sunt 

date statistice, estimări obținute ca rezultat al unei cercetări de piață bazate pe 
un panel. 

 
(49) La prestarea Serviciului, operatorii economici vor respecta standardele 

menționate în Codul internațional de practică în domeniul marketingului și 
cercetării sociale al I.C.C./E.S.O.M.A.R. 

 
(50) La prestarea Serviciului, operatorii economici vor respecta recomandările 

din Liniile directoare globale privind măsurarea audienței televizate emise de 
Audience Research Methods (ARM) și publicate de Uniunea Europeană a 
Radiodifuzorilor (EBU), precum și standardele de măsurare publicate de MRC, în 
măsura în care acestea sunt rezonabile și pot fi implementate. 

 
(51) În cadrul prestării Serviciului, operatorii economici vor respecta 

dispozițiile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al 
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce 
privește prelucrarea datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date 
și de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protecția 
datelor). 

 
(52) La furnizarea Serviciului, operatorii economici se vor asigura că acesta 

respectă dispozițiile articolului 24 alineatul (1) din REGULAMENTUL (UE) 
2024/1083 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN ȘI AL CONSILIULUI (Actul european 
privind libertatea presei – EMFA). 

 
 

Caietul de sarcini al Serviciului 
(53) Toate specificațiile tehnice ale Serviciului sunt menționate în documentul 

intitulat „Caiet de sarcini pentru serviciul de măsurare, monitorizare și raportare 
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a datelor privind serviciile media audiovizuale disponibile pe teritoriul României 
pentru perioada 1 ianuarie 2029 – 31 decembrie 2032”. 
 

(54) Acest document va fi transmis operatorilor economici, conform procedurii 
menționate mai jos. 
 

(55) Toate documentele legate de procedură vor fi depuse de către operatori 
economici și/sau vor fi transmise de către Comisie în format electronic prin 
intermediul serviciului care asigură transmiterea securizată a documentelor și 
garantează trasabilitatea acestora. 

 

Partea contractantă a operatorului economic/operatorilor 
economici desemnați în urma procedurii de licitație 

(56) Contractul (contractele) pentru Serviciu va (vor) fi încheiat(e) între 
operatorul (operatorii) economic(i) desemnat(i) în urma procedurii de licitație și 
ARMADATA SRL („Partea contractantă”), o societate deținută de Asociația 
Română pentru Măsurarea Audiențelor. Serviciul va fi plătit din fonduri private de 
către entitatea care încheie contractul (contractele). 

(57) Asociația Română pentru Măsurarea Audiențelor (ARMA) este o organizație 
neguvernamentală, non-profit și apolitică, cu un număr de 70 de membri, formată 
din radiodifuzori și furnizori de servicii media audiovizuale, agenții de 
publicitate/media și clienți de publicitate. Scopul Asociației este de a oferi 
membrilor săi și părților terțe interesate informații imparțiale, precise și obiective 
cu privire la audiența mass-media românești, caracteristicile și performanțele 
acestora. Informații despre ARMA sunt disponibile pe www.arma.org.ro. 

 

Criteriile de calificare pentru participarea la procedura de licitație 
sunt următoarele: 
 

(58) A. Pentru operatorii economici care intenționează să depună o ofertă 
pentru modulul (ii) 

A1. Operatorul economic este o companie de cercetare care are ca obiect de 
activitate măsurarea audienței serviciilor media audiovizuale, prin mijloace 
electronice, metodologie denumită generic „măsurare cu peoplemeter-e”; 
A2. Experiența operatorului economic în domeniul menționat mai sus este de cel 
puțin 10 ani; 
A3. Operatorul economic este proprietarul instrumentelor utilizate pentru furnizarea 
Serviciului (aplicații software de producere a datelor, aplicații software de analiză a 
datelor, aplicații software pentru programe, comunicări comerciale audiovizuale și 
anunțuri difuzate de radiodifuzori sau de furnizorii de servicii media audiovizuale în 
cadrul programelor lor și produse auxiliare derivate direct din aceste programe, 
dispozitive peoplemeter care vor fi utilizate). 
A4. Operatorul economic nu are ca acționari/asociați direcți/indirecți furnizori de 
servicii media audiovizuale români și/sau străini. 

http://www.arma.org.ro/
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A5. Operatorul economic nu are, începând cu data la care își exprimă intenția de a 
participa la procedura de licitație, contracte directe sau indirecte de cercetare a 
pieței serviciilor media audiovizuale încheiate cu furnizorii de servicii media 
audiovizuale care sunt sau vor fi raportați prin intermediul Serviciului de măsurare. 
A6. Operatorul economic va presta direct Serviciul care face obiectul procedurii de 
licitație. Singura componentă care poate fi subcontractată este cercetarea de 
calibrare. 
A7. Operatorul economic trebuie să fie înregistrat în conformitate cu dispozițiile 
legale aplicabile pentru a desfășura activități economice. 
A8. Operatorul economic trebuie să fi realizat, în ultimul exercițiu financiar încheiat 
pentru care au fost aprobate situațiile financiare anuale până la data-limită pentru 
depunerea scrisorii de participare, o cifră de afaceri anuală relevantă de cel puțin 2 
milioane de euro, exclusiv din prestarea serviciilor de măsurare a audienței serviciilor 
media audiovizuale prin mijloace electronice. 
A9. Operatorul economic trebuie să aibă un nivel de lichiditate anuală de 5 % calculat 
pe baza profitului. 
 
Criteriile de calificare menționate la punctele A2, A4, A5, A7 din secțiunea de mai sus 
și la punctul B6 din secțiunea de mai jos vor fi aplicate de Comisie și în ceea ce 
privește eventualii subcontractanți propuși. 
 
În cazul în care operatorul economic propune subcontractarea cercetării de 
calibrare, subcontractantul propus trebuie să îndeplinească în mod independent 
criteriul de calificare prevăzut la B6. În acest scop, se ia în considerare exclusiv cifra 
de afaceri anuală relevantă realizată de subcontractantul propus din prestarea 
serviciilor de cercetare de piață care presupun colectarea, prelucrarea și analiza 
datelor. 
 

 
 

(59) B. Pentru operatorii economici care intenționează să depună o ofertă 
numai pentru modulul (i) 

B1. Operatorul economic este o companie de cercetare care are ca obiect de 
activitate realizarea de cercetări de calibrare, inclusiv colectarea, prelucrarea și 
analiza datelor necesare pentru a susține măsurarea audienței serviciilor media 
audiovizuale. 
B2. Experiența operatorului economic în domeniul menționat mai sus este de cel 
puțin 10 ani; 
B3. Operatorul economic nu are furnizori de servicii media audiovizuale români și/sau 
străini ca acționari/asociați direcți/indirecți. 
B4. Operatorul economic nu are, începând cu data la care își exprimă intenția de a 
participa la procedura de licitație, contracte directe sau indirecte de cercetare a 
pieței serviciilor media audiovizuale încheiate cu furnizorii de servicii media 
audiovizuale care sunt sau vor fi raportați prin intermediul serviciului de măsurare. 
B5. Operatorul economic trebuie să fie înregistrat în conformitate cu dispozițiile 
legale aplicabile pentru a desfășura activități economice. 
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B6. Operatorul economic trebuie să fi realizat, în ultimul exercițiu financiar încheiat 
pentru care au fost aprobate situațiile financiare anuale până la data-limită pentru 
depunerea scrisorii de participare, o cifră de afaceri anuală relevantă de cel puțin 1 
milion de euro, exclusiv din prestarea serviciilor de cercetare de piață care presupun 
colectarea, prelucrarea și analiza datelor. 
B7. Operatorul economic trebuie să aibă un nivel de lichiditate anuală de 5% calculat 
pe baza profitului. 
B8. Operatorul economic va furniza direct modulul care face obiectul procedurii de 
licitație. 

 
 

(60) C. Pentru operatorii economici care intenționează să depună o ofertă 
numai pentru modulul (iii) 

C1. Operatorul economic este o societate care are ca obiect de activitate 
monitorizarea programelor, a comunicărilor comerciale audiovizuale și a anunțurilor 
difuzate de radiodifuzori sau de furnizori de servicii media în legătură cu propriile 
programe și cu produsele auxiliare derivate direct din aceste programe. 
C2. Experiența operatorului economic în domeniul menționat mai sus este de cel 
puțin 10 ani; 
C3. Operatorul economic nu are ca acționari/asociați direcți/indirecți furnizori de 
servicii media audiovizuale români și/sau străini. 
C4. Operatorul economic nu are, începând cu data la care își exprimă intenția de a 
participa la procedură de licitație, contracte directe sau indirecte de cercetare a 
pieței serviciilor media audiovizuale încheiate cu furnizorii de servicii media 
audiovizuale care sunt sau vor fi raportați prin intermediul serviciului de măsurare. 
C5. Operatorul economic trebuie să fie înregistrat în conformitate cu dispozițiile 
legale aplicabile pentru a desfășura activități economice. 
C6. Operatorul economic trebuie să fi realizat, în ultimul exercițiu financiar încheiat 
pentru care au fost aprobate situațiile financiare anuale până la data-limită pentru 
depunerea scrisorii de participare, o cifră de afaceri anuală relevantă de cel puțin 1 
milion de euro, exclusiv din prestarea serviciilor de monitorizare a mass-media. 
C7. Operatorul economic trebuie să aibă un nivel de lichiditate anuală de 5% calculat 
pe baza profitului. 
C8. Operatorul economic va furniza direct modulul care face obiectul procedurii de 
licitație. 

 
(61) D. Pentru operatorii economici care intenționează să depună o ofertă 

numai pentru modulul (iv) 
D1. Operatorul economic este o societate care are ca obiect de activitate 
dezvoltarea, furnizarea și exploatarea de aplicații software pentru analiza și 
raportarea datelor de măsurare a audienței și a datelor de monitorizare a mass-
media. 
D2. Experiența operatorului economic în domeniul menționat mai sus este de cel 
puțin 10 ani; 
D3. Operatorul economic nu are furnizori de servicii media audiovizuale români și/sau 
străini ca acționari/asociați direcți/indirecți. 
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D4. Operatorul economic nu are, începând cu data la care își exprimă intenția de a 
participa la procedură de licitație, contracte directe sau indirecte de cercetare a 
pieței serviciilor media audiovizuale încheiate cu furnizorii de servicii media 
audiovizuale care sunt sau vor fi raportați prin intermediul serviciului de măsurare. 
D5. Operatorul economic trebuie să fie înregistrat în conformitate cu dispozițiile 
legale aplicabile pentru a desfășura activități economice. 
D6. Operatorul economic trebuie să fi realizat, în ultimul exercițiu financiar încheiat 
pentru care au fost aprobate situațiile financiare anuale până la data-limită pentru 
depunerea scrisorii de participare, o cifră de afaceri anuală relevantă de cel puțin 1 
milion de euro, exclusiv din dezvoltarea, furnizarea, licențierea, mentenanța sau 
exploatarea de aplicații software pentru analiza și raportarea datelor. 
D7. Operatorul economic trebuie să dispună de un nivel de lichiditate anuală de 5% 
din profit. 
D8. Operatorul economic va furniza direct modulul care face obiectul procedurii de 
licitație. 

 
(62) E. Pentru toți operatorii economici care participă la procedura de 

licitație 
(63) E1. Operatorul economic să nu fi fost condamnat prin hotărâre definitivă 

a unei instanțe judecătorești, pentru comiterea uneia dintre următoarele 
infracțiuni 
 
a) constituirea unui grup infracțional organizat, prevăzută de art. 367 din Legea 

nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificările și completările ulterioare, 
sau de dispozițiile corespunzătoare ale legislației penale ale oricărui alt stat; 

b) infracțiuni de corupție, prevăzute de art. 289-294 din Legea nr. 286/2009, cu 
modificările și completările ulterioare, și infracțiuni asimilate infracțiunilor de 
corupție prevăzute de art. 10-13 din Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, 
descoperirea și sancționarea faptelor de corupție, cu modificările și 
completările ulterioare, sau de dispozițiile corespunzătoare ale legislației 
penale ale oricărui alt stat; 

c) infracțiuni împotriva intereselor financiare ale Uniunii Europene, prevăzute de 
art. 181-185 din Legea nr. 78/2000, cu modificările și completările ulterioare, 
sau de dispozițiile corespunzătoare ale legislației penale ale oricărui alt stat; 

d) acte de terorism, prevăzute de art. 32-35 și art. 371-38 din Legea nr. 
535/2004 privind prevenirea și combaterea terorismului, cu modificările și 
completările ulterioare, sau de dispozițiile corespunzătoare ale legislației 
penale ale oricărui alt stat; 

e) spălarea banilor, prevăzută de art. 49 din Legea nr. 129/2019 pentru prevenirea 
și combaterea spălării banilor și finanțării terorismului, precum și pentru 
modificarea și completarea unor acte normative, sau finanțarea terorismului, 
prevăzută de art. 36 din Legea nr. 535/2004, cu modificările și completările 
ulterioare, sau de dispozițiile corespunzătoare ale legislației penale ale 
oricărui alt stat; 

f) traficul și exploatarea persoanelor vulnerabile, prevăzute de art. 209-217 din 
Legea nr. 286/2009, cu modificările și completările ulterioare, sau de 
dispozițiile corespunzătoare ale legislației penale ale oricărui alt stat; 
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g) fraudă, în sensul articolului 1 din Convenția privind protejarea intereselor 
financiare ale Comunităților Europene din 27 noiembrie 1995. 

 
(64) E2. Operatorul economic nu se află în niciuna dintre următoarele situații: 

a) se află în procedura insolvenței sau în lichidare, în supraveghere judiciară sau 
în încetarea activității; 
b) a comis o abatere profesională gravă care îi pune în discuție integritatea; 
c) Comisia are indicii rezonabile/informații concrete pentru a considera că 
operatorul economic a încheiat cu alți operatori economici acorduri care vizează 
denaturarea concurenței în cadrul sau în legătură cu licitația; 
d) se află într-o situație de conflict de interese în cadrul sau în legătură cu licitația, 
iar această situație nu poate fi remediată în mod efectiv prin alte măsuri mai puțin 
severe; 
e) operatorul economic s-a făcut vinovat de declarații false în conținutul 
informațiilor transmise la solicitarea Comisiei în scopul verificării absenței 
motivelor de excludere sau al îndeplinirii criteriilor de calificare, nu a prezentat 
aceste informații sau nu este în măsură să prezinte documentele justificative 
solicitate; 
f) operatorul economic a încercat să influențeze în mod nelegal procesul 
decizional al Comisiei, să obțină informații confidențiale care i-ar putea conferi 
avantaje nejustificate în cadrul licitației sau a furnizat din neglijență informații 
eronate care pot avea o influență semnificativă asupra deciziilor Comisiei privind 
excluderea din procedura de licitație a respectivului operator economic, 
selectarea acestuia sau atribuirea contractului către respectivul operator 
economic; 
g) operatorul economic și-a încălcat în mod grav sau repetat obligațiile principale 
care îi reveneau conform unui contract încheiat anterior, prin care furniza servicii 
similare celor din prezenta licitație, iar aceste încălcări au dus la încetarea 
anticipată a respectivului contract, plata de daune-interese sau la alte sancțiuni 
comparabile, indiferent de statul unde a fost încheiat și/sau executat respectivul 
contract. 
 

(65) Prin abatere profesională gravă se înțelege orice abatere comisă de 
operatorul economic care afectează reputația profesională a acestuia, cum ar fi 
încălcări ale regulilor de concurență de tip cartel care vizează trucarea licitațiilor 
sau încălcări ale drepturilor de proprietate intelectuală, săvârșită cu intenție sau 
din culpă gravă, inclusiv încălcări ale normelor deontologice aplicabile profesiei 
din care face parte operatorul economic. 

 
(66) Următoarele situații, menționate cu titlu exemplificativ, sunt considerate 

de Comisie ca indicii temeinice că operatorul economic a încheiat cu alți 
operatori economici acorduri care vizează denaturarea concurenței în cadrul și în 
legătură cu licitația: 
a) ofertele sau solicitările de participare transmise de doi sau mai mulți operatori 
economici participanți la licitație prezintă asemănări semnificative din punct de 
vedere al conținutului documentelor; 
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b) în cadrul organelor de conducere a  doi sau mai multor operatori economici 
participanți la licitație se regăsesc aceleași persoane sau persoane care sunt 
soț/soție, rudă sau afin până la gradul al doilea inclusiv ori care au interese 
comune de natură personală, financiară sau economică sau de orice altă natură; 
c) un ofertant/candidat a depus două sau mai multe oferte/scrisori de participare, 
atât individual cât și în comun cu alți operatori economici sau doar în comun cu 
alți operatori economici; 
d) un ofertant/candidat a depus ofertă/scrisoare de participare individuală/în 
comun cu alți operatori economici și este nominalizat ca subcontractant în cadrul 
unei alte oferte/scrisori de participare. 

 
(67) Criteriile de calificare menționate la punctul E1 de mai sus vor fi aplicate 

de Comisie și în situația în care persoana condamnată printr-o hotărâre definitivă 
este membru al organului de administrare, de conducere sau de supraveghere al 
respectivului operator economic sau are putere de reprezentare, de decizie sau 
de control în cadrul acestuia. 

 
(68) Criteriile de calificare menționate la punctele E1 și E2 de mai sus vor fi 

aplicate de Comisie și în ceea ce privește eventualii subcontractanți propuși. 
 

(69) Comisia va exclude din procedura de licitație orice operator economic 
organizat ca societate pe acțiuni, al cărui capital social este reprezentat prin 
acțiuni la purtător și care nu face dovada identității deținătorilor sau a 
beneficiarilor reali ai acțiunilor la purtător. 

 

Scrisoarea de participare și declarația privind criteriile de 
calificare 
 

(70) În termen de 15 (cincisprezece) zile de la publicarea anunțului privind 
procedura de licitație, operatorii economici care îndeplinesc criteriile de calificare 
menționate mai sus vor transmite Comisiei o scrisoare de participare și o 
declarație prin care confirmă că îndeplinesc criteriile de calificare la data scrisorii 
de participare. 

 
(71) Formularele standardizate ale scrisorii de participare și declarației privind 

îndeplinirea criteriilor de calificare sunt puse la dispoziția operatorilor economici 
împreună cu prezentul anunț. 

 
(72) Operatorii economici care doresc să participe la procedură vor descărca 

formularele standardizate, le vor completa și semna, iar ulterior le vor depune 
exclusiv în format electronic, prin mecanismul electronic de încărcare indicat în 
prezentul anunț. 
 

(73) Scrisoarea de participare și declarația privind îndeplinirea criteriilor de 
calificare vor fi depuse până la expirarea termenului de 15 (cincisprezece) zile de 
la publicarea prezentului anunț, calculat conform regulilor privind calculul 
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termenelor prevăzute în procedură (adică, 19 noiembrie 2026, ora 00.00, ora 
Bucureștiului). 

 
(74) Pentru depunerea documentelor, candidații vor utiliza exclusiv un 

mecanism electronic de încărcare a documentelor.  
 
 Pentru a primi acces la mecanismul electronic de încărcare, operatorii 
economici interesați vor transmite o solicitare prin e-mail la adresele cna@cna.ro 
și tender@armaro.eu, indicând denumirea juridică completă a operatorului 
economic și numele persoanei de contact. 
 
 Secretariatul va transmite, la adresa de e-mail de la care a fost primită 
solicitarea, linkul care permite încărcarea documentelor de participare. 
 
 Transmiterea linkului are caracter exclusiv administrativ și nu constituie o 
confirmare a îndeplinirii criteriilor de calificare, a conformității documentelor sau 
a admiterii operatorului economic în procedură. 
 
 Secretariatul va transmite linkul de încărcare în cel mult o zi lucrătoare de 
la primirea solicitării. Operatorilor economici li se recomandă să solicite linkul cu 
suficient timp înainte de expirarea termenului de depunere. 
 
 Transmiterea solicitării prin e-mail și primirea linkului nu reprezintă 
depunerea documentelor și nu întrerup, nu suspendă și nu prelungesc termenul 
de 15 (cincisprezece) zile prevăzut în prezentul Anunț. 

 
 Operatorul economic este responsabil pentru solicitarea în timp util a 
linkului și pentru încărcarea completă a documentelor până la expirarea 
termenului de depunere. 
 
 Linkul de încărcare este destinat exclusiv operatorului economic căruia i-
a fost comunicat și nu poate fi publicat, transmis sau pus la dispoziția altor 
persoane ori entități. Orice alt operator economic interesat trebuie să solicite 
propriul link de încărcare potrivit procedurii descrise mai sus. 

 
(75) După expirarea termenului de depunere, încărcarea sau modificarea 

documentelor nu mai este permisă. Orice document încărcat după expirarea 
termenului nu va fi luat în considerare. 
 

(76) Operatorii economici sunt responsabili pentru descărcarea, completarea, 
semnarea și încărcarea completă și la timp a documentelor solicitate. 
 

(77) Pentru utilizarea mecanismului electronic de încărcare, persoana care 
efectuează încărcarea va introduce datele de identificare solicitate de platformă, 
inclusiv numele și adresa de e-mail. Datele utilizate la încărcare trebuie să 
permită asocierea încărcării cu operatorul economic pentru care a fost solicitat 

mailto:cna@cna.ro
mailto:tender@armaro.eu


 23 

linkul. Operatorii economici sunt responsabili pentru corectitudinea datelor 
introduse și pentru încărcarea completă și la timp a documentelor solicitate. 
 

(78) Documentele vor fi încărcate exclusiv în format PDF. Nu sunt permise 
fișiere arhivate, fișiere executabile, fișiere care conțin macro-uri sau alte elemente 
active neautorizate. Fișierele care nu respectă aceste cerințe pot fi considerate 
nedepuse. 
 

(79) Fișierele încărcate vor fi denumite după următorul format: 
[Denumire operator economic]_Scrisoare participare.pdf 
[Denumire operator economic]_Declaratie calificare.pdf 
[Denumire operator economic]_Declaratie subcontractant.pdf, dacă este 
cazul. 

 
(80) Documentele încărcate vor fi supuse unei verificări tehnice preliminare, 

inclusiv verificări antivirus și verificări privind formatul fișierelor, înainte de a fi 
puse la dispoziția Comisiei. Fișierele care prezintă riscuri de securitate, care nu 
pot fi deschise în condiții de siguranță sau care sunt vădit străine de procedură nu 
vor fi luate în considerare. 
 

(81) Încărcările care nu permit identificarea unui operator economic 
participant, care nu conțin documentele solicitate sau care sunt vădit străine de 
procedură nu vor fi luate în considerare. 

 
(82) Pentru scrisoarea de participare și pentru declarația privind 

îndeplinirea criteriilor de calificare, operatorii economici vor utiliza doar 
versiunile standardizate puse la dispoziție împreună cu anunțul. 

 
(83) Scrisoarea de participare și declarația privind îndeplinirea criteriilor de 

calificare vor fi încărcate de operatorul economic utilizând doar mecanismul 
electronic de încărcare menționat mai sus la paragraful (74). 

 
(84) În scrisoarea de participare, operatorul economic va preciza 

modulul/modulele pentru care va depune o ofertă. 
 

(85) Orice operator economic care intenționează să depună o ofertă pentru 
modulul (ii) și, în consecință, este obligat să depună oferte pentru modulele (i), 
(iii) și (iv), și care intenționează să subcontracteze executarea modulului (i), 
trebuie să indice acest lucru în scrisoarea de participare și să specifice numele 
subcontractantului. 

 
(86) Subcontractantul desemnat trebuie să emită o declarație prin care să 

ateste că îndeplinește criteriile de calificare menționate la punctele A2, A4, A5, 
A7, B6, E1 și E2 de mai sus. 

 
(87) În scrisoarea de participare, operatorul economic va indica o singură 

persoană de contact și datele de contact ale acesteia (număr de telefon, adresă 
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de e-mail). Aceste date de contact vor fi utilizate pentru acordarea accesului la 
documentele procedurii de licitație prin mijloace electronice. 

 

Verificarea îndeplinirii criteriilor de calificare 
(88) Comisia va lua în considerare criteriile menționate mai sus și le va aplica 

pe întreaga durată a procedurii de licitație. 
 

(89) Comisia verifică îndeplinirea criteriilor de către candidați. După verificări, 
Comisia va decide să excludă din procedura de licitație candidații care nu 
îndeplinesc criteriile de calificare. Candidații excluși vor fi informați în acest sens. 

 
(90) La solicitarea Comisiei, operatorul economic va prezenta documente 

justificative care permit verificarea cifrei de afaceri anuale relevante declarate, 
inclusiv situațiile financiare aferente exercițiului financiar de referință și o situație 
distinctă a cifrei de afaceri realizate din serviciile relevante pentru modulul 
respectiv, certificată de reprezentantul legal și de persoana responsabilă pentru 
evidența financiar-contabilă a operatorului economic sau de auditorul acestuia, 
după caz. Comisia poate solicita informații și documente suplimentare pentru a 
verifica exactitatea și încadrarea sumelor declarate. Prevederea se aplică și 
pentru verificarea îndeplinirii criteriului B6 de către subcontractanții propuși. 

 
(91) Comisia verifică îndeplinirea criteriilor de calificare menționate la punctele 

A2, A4, A5, A7, B6, E1 și E2 de mai sus și de către subcontractanții propuși. 
 

(92) În cazul în care Comisia constată că un subcontractant nu îndeplinește 
criteriile, Comisia va solicita o singură dată operatorului economic să înlocuiască 
respectivul subcontractant cu altul. Operatorul economic care se află în această 
situație are obligația de a anunța Comisia cu privire la noul subcontractant propus 
în termen de 5 zile. Dacă operatorul economic nu indică noul subcontractant în 
termenul menționat mai sus sau dacă noul subcontractant propus nu 
îndeplinește criteriile menționate la punctele A2, A4, A5, A7, B6, E1 și E2 de mai 
sus, Comisia va exclude operatorul economic din procedura de licitație. 

 
(93) Procedura de licitație va continua chiar dacă este admis un singur 

candidat, cu condiția ca respectivul candidat să fie admis în ceea ce privește 
modulul (ii). Întrucât modulul (ii) constituie modulul de integrare, iar modulele (i), 
(iii) și (iv) funcționează numai în conjuncție cu modulul (ii), nu se va efectua nicio 
evaluare sau atribuire separată cu privire la modulul (i), modulul (iii) sau modulul 
(iv) în absența unui candidat admis pentru modulul (ii). Orice candidat care 
depune o ofertă pentru modulul (ii) trebuie să depună, de asemenea, oferte 
pentru modulele (i), (iii) și (iv) și va acționa în calitate de integrator al acestor 
module. În consecință, în cazul în care este admis un singur candidat și 
respectivul candidat este admis pentru modulul (ii), procedura de licitație poate 
continua în ceea ce privește toate cele patru module. În schimb, în cazul în care 
nu este admis niciun candidat pentru modulul (ii), procedura de licitație nu va 
continua pentru niciunul dintre cele patru module. 
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(94) După primirea scrisorilor de participare și a declarațiilor privind 

îndeplinirea criteriilor de calificare și după constatarea conformității acestora, 
Comisia va transmite Caietul de sarcini operatorilor economici ale căror 
documente au fost considerate conforme. 

 
(95) Toate documentele legate de procedură vor fi trimise de Comisie în format 

electronic prin intermediul unui serviciu care asigură transmiterea securizată a 
documentelor și garantează trasabilitatea acestora. 

 
(96) Înainte de a avea acces la documente, operatorul economic va semna un 

acord de confidențialitate („Non-disclosure Agreement”). Acordul de 
confidențialitate va fi pus la dispoziție pentru semnare prin intermediul aceluiași 
serviciu care asigură transmiterea securizată a documentelor și garantează 
trasabilitatea acestora. 

 
(97) Verificarea îndeplinirii criteriilor de calificare și transmiterea Caietului de 

sarcini către candidații admiși, după semnarea acordului de confidențialitate, se 
vor finaliza până la data de 26 noiembrie 2026 inclusiv. 

 

Clarificări privind specificațiile tehnice ale Serviciului 
(98) Ofertanții au dreptul să solicite, în scris, clarificări cu privire la 

specificațiile tehnice ale Serviciului. Cererile de clarificări vor fi înregistrate de 
către ofertanți, conform instrucțiunilor emise de Comisie și comunicate prin 
intermediul Secretariatului. Termenul limită pentru înregistrarea acestor cereri 
de clarificări este 03.12.2026, ora 12.00 (ora Bucureștiului). Comisia va răspunde 
la aceste solicitări până la data de 10.12.2026 prin trimiterea unui document către 
toți ofertanții care conține răspunsuri la toate clarificările solicitate de toți 
ofertanții. 

 

Termenul limită pentru depunerea ofertelor 
(99) Termenul limită pentru depunerea ofertelor de către ofertanți este 

25.01.2027, ora 12.00 (ora Bucureștiului), conform instrucțiunilor emise de 
Comisie și comunicate prin intermediul Secretariatului. 

 

Structurarea ofertelor 
(100) Ofertele vor fi structurate identic cu Caietul de sarcini. Toate întrebările, 

solicitările și elementele din Caietul de sarcini sunt obligatorii. 
 

(101) Ofertanții vor depune ofertele în limba engleză și în limba română. 
 

(102) Prețurile vor fi menționate în moneda Uniunii Europene, adică în EURO, și 
vor respecta structura costurilor care a fost furnizată ofertanților împreună cu 
Caietul de sarcini. 
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(103) Ofertanții vor depune garanțiile pe care le consideră adecvate pentru a 

asigura Comisia că contractul respectiv va fi executat pe o perioadă de 4 ani, între 
2029 și 2032. 

 

Depunerea ofertelor de către ofertanți 
(104) Ofertele vor fi depuse în format electronic, conform instrucțiunilor primite 

de la Comisie și în termenul menționat mai sus. 
 

(105) Ofertanții vor depune oferta tehnică și oferta financiară sub forma a 4 
(patru) fișiere separate. Titlul fiecărui fișier trebuie să indice în mod clar conținutul 
acestuia, incluzând mențiunile „EN_TECHNICAL_TENDER”, 
„EN_FINANCIAL_TENDER”, „RO_OFERTA_TEHNICA” și, respectiv, 
„RO_OFERTA_FINANCIARA”. 

 
(106) Oferta tehnică nu trebuie să conțină nicio informație financiară, inclusiv, 

dar fără a se limita la prețuri, comisioane, tarife, costuri, bugete, ipoteze financiare 
sau orice altă informație care ar putea dezvălui, direct sau indirect, aspectele 
financiare ale ofertei. 

 
(107) În cazul în care Comisia constată că în oferta tehnică au fost incluse 

informații financiare sau că nu a fost respectată cerința de a depune oferte 
tehnice și financiare separate, oferta va fi considerată neconformă și va fi 
descalificată din procedura de licitație. 

 

Distribuirea ofertelor tehnice către membrii Comisiei 
(108) Ofertele tehnice depuse de ofertanți vor fi distribuite membrilor Comisiei. 
(109) Ofertele financiare depuse de ofertanți nu vor fi distribuite membrilor 

Comisiei în această etapă a procedurii. 
 

Prezentarea ofertelor tehnice 
(110) Ofertanții își vor prezenta pe scurt  oferta tehnică, vor răspunde la 

întrebările deschise și vor prezenta persoanele/partenerii care lucrează direct la 
executarea Serviciului. Duratele maxime ale prezentărilor sunt următoarele:45 de 
minute dacă s-a depus o ofertă pentru un singur modul, 60 de minute dacă s-a 
depus o ofertă pentru două module, 75 de minute dacă s-a depus o ofertă pentru 
trei module, 90 de minute dacă s-a depus o ofertă pentru patru module. 
Prezentările vor avea loc în format online în fața membrilor Comisiei și a 
observatorilor Comisiei. Limba utilizată pentru prezentare este limba română. 
Dacă limba utilizată pentru prezentare nu este limba română, este obligatorie 
asigurarea traducerii simultane. Traducerea simultană va fi asigurată de ofertanți 
și pe cheltuiala acestora. 

(111) Prezentările ofertelor tehnice vor avea loc între 08-19.02.2027. Prezentarea 
ofertelor tehnice se va desfășura în format online prin intermediul unui sistem de 
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teleconferință care va fi stabilit de Comisie. Detaliile privind programul 
prezentărilor vor fi transmise ofertanților în timp util, înainte de data prezentărilor. 

 

Clarificări privind ofertele tehnice 
(112) Comisia adresează întrebări ofertanților în cazul în care există aspecte 

tehnice care necesită clarificări. Această etapă se va desfășura în perioada 15-
26.02.2027. Comisia are dreptul să împuternicească unii dintre membrii săi să 
desfășoare această activitate. Membrii împuterniciți vor informa Comisia cu 
privire la clarificările solicitate și la răspunsurile primite. 

 

Evaluarea ofertelor tehnice 
(113) Membrii Comisiei evaluează ofertele tehnice pe baza criteriilor de 

evaluare, astfel cum au fost aprobate de Comisie. Evaluarea ofertelor tehnice va 
avea loc la 01 martie 2027. 

 

Pragul minim pentru calificarea tehnică 
(114) Pentru a trece la etapa de evaluare financiară, o ofertă tehnică trebuie să 

îndeplinească cerințele următoare, în mod cumulativ: 
1. Scorul tehnic final al unei oferte tehnice, calculat ca medie aritmetică a 

scorurilor tehnice finale atribuite de toți membrii Comisiei, trebuie să fie de cel 
puțin 7,0 puncte din 10; și 

2. Scorul tehnic final acordat de cel puțin 10 dintre cei 15 membri ai Comisiei 
trebuie să fie de cel puțin 7,0 puncte din 10. 

 
(115) Scorurile sunt acordate conform descrierii de mai jos, la secțiunea 

„Evaluarea ofertelor tehnice pentru fiecare modul în parte”. 
 

(116) Orice ofertă tehnică care nu îndeplinește una dintre cerințele de mai sus 
nu se califică pentru etapa de evaluare financiară și va fi exclusă din procesul de 
selecție. 

 

Distribuirea ofertelor financiare, verificarea prețurilor neobișnuit 
de mici sau neobișnuit de mari, discuții privind îmbunătățirea 
ofertelor financiare, discuții privind clauzele contractuale 
 

(117) Această fază va avea loc între 01 martie 2027 și 09 aprilie 2027. 
 

(118) În această fază vor intra numai ofertele calificate în conformitate cu 
procedura descrisă mai sus. 
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(119) Ofertele financiare vor fi distribuite membrilor Comisiei care evaluează 
ofertele financiare la data de 01 martie 2027. Reprezentanții Consiliului Național 
al Audiovizualului nu evaluează ofertele financiare. 

 
(120) Prețul menționat în oferta financiară va fi verificat. 

 
(121) În cazul unei oferte care are un preț aparent neobișnuit de scăzut sau de 

mare în raport cu ceea ce urmează a fi furnizat, executat sau prestat, Comisia va 
solicita ofertantului, în scris și înainte de a lua o decizie de respingere a acelei 
oferte, detalii și precizări pe care le consideră semnificative cu privire la ofertă, 
precum și de a verifica răspunsurile care justifică prețul respectiv. 

 
(122) Comisia va lua în considerare justificările primite de la ofertant, în 

condițiile de mai sus, îndeosebi cele care se referă la:  
a) fundamentarea economică a modului de formare a prețului, aferent serviciilor 
prestate;  
b) soluțiile tehnice adoptate și/sau orice condiții deosebit de favorabile de care 
beneficiază ofertantul pentru prestarea serviciilor;  
c) originalitatea ofertei din punct de vedere al îndeplinirii tuturor cerințelor prevăzute 
în caietul de sarcini. 

 
(123) În cazul în care ofertantul nu va oferi detaliile și precizările solicitate de 

Comisie, atunci oferta va fi descalificată. 
 

(124) În cazul în care Comisia va primi de la ofertant detaliile și precizările 
solicitate, după analizarea acestora, va putea fie să respingă oferta, fie să o 
mențină în procedura de evaluare. Decizia Comisiei va fi comunicată ofertantului. 

 
(125) Comisia poate decide să inițieze discuții cu ofertanții pentru ca aceștia să 

își îmbunătățească ofertele financiare. Pentru aceste discuții, Comisia poate 
mandata unii dintre membrii săi din categoria membrilor care evaluează ofertele 
financiare. De asemenea, proiectul contractului (contractelor) care urmează să 
fie încheiat(e) pentru prestarea serviciului va fi transmis ofertanților în vederea 
discutării clauzelor contractuale. După discuții, membrii mandatați să participe 
la discuții informează Comisia cu privire la conținutul discuțiilor și la rezultatele 
obținute. 

 

Evaluarea ofertelor financiare 
(126) Această etapă va avea loc la 15 aprilie 2027. 

 

Determinarea ofertelor câștigătoare 
(127) Determinarea se va face în conformitate cu criteriile de evaluare care vor fi 

transmise ofertanților împreună cu Specificațiile. 
 

(128) Aceste criterii aplică principiul: cel mai bun raport între calitate și preț. 
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(129) Ofertele depuse pentru fiecare modul vor fi evaluate separat și 

independent. Rezultatul evaluării unui modul nu va afecta evaluarea niciunui alt 
modul. 

Evaluarea ofertelor tehnice pentru fiecare modul în parte 
(130) Ofertele tehnice pentru fiecare modul în parte vor fi evaluate de către toți 

cei 15 membri ai comisiei. 
 

(131) Fiecare membru al comisiei efectuează o evaluare individuală a ofertelor 
tehnice depuse pentru fiecare modul. 

 
(132) Se aplică mai multe criterii de evaluare. Anumite criterii se referă la 

evaluarea generală a ofertei tehnice, în timp ce altele se referă la evaluarea 
tehnică a ofertei tehnice. 

 
(133) Fiecare membru al comisiei atribuie un punctaj de la 1 la 10 pentru fiecare 

criteriu.  
 

(134) Pentru fiecare membru al comisiei, se calculează media aritmetică a 
punctajelor acordate pentru toate criteriile aplicabile. Această medie constituie 
scorul tehnic final acordat de respectivul membru ofertei tehnice relevante. 

 
(135) Scorul final al unei oferte tehnice se calculează ca medie aritmetică a 

scorurilor tehnice finale acordate de membrii comisiei. 
 

(136) Pentru a trece la etapa de evaluare financiară, o ofertă tehnică trebuie să 
îndeplinească cerințele următoare, în mod cumulativ: 
1. Scorul tehnic final al unei oferte tehnice, calculat ca medie aritmetică a 

scorurilor tehnice finale atribuite de toți membrii Comisiei, trebuie să fie de cel 
puțin 7,0 puncte din 10; și 

2. Scorul tehnic final acordat de cel puțin 10 dintre cei 15 membri ai Comisiei 
trebuie să fie de cel puțin 7,0 puncte din 10. 

 
(137) Orice ofertă tehnică care nu îndeplinește una dintre cerințele de mai sus 

nu se califică pentru etapa de evaluare financiară și va fi exclusă din procesul de 
selecție. 

 

Evaluarea ofertelor financiare pentru fiecare modul în parte 
 

(138) Ofertele financiare pentru fiecare modul în parte vor fi evaluate de 10 dintre 
cei 15 membri ai Comisiei. 

 
(139) Acești 10 membri evaluează în mod independent ofertele financiare 

depuse pentru fiecare modul. 
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(140) Oferta financiară se supune mai multor criterii de evaluare. 
 

(141) Fiecare dintre cei 10 membri atribuie un punctaj de la 1 la 10 pentru fiecare 
criteriu.  

 
(142) Pentru fiecare dintre acești 10 membri, se calculează media aritmetică a 

punctajelor acordate pentru toate criteriile aplicabile. Această medie constituie 
scorul financiar final acordat de respectivul membru ofertei financiare relevante. 

 
(143) Scorul final al unei oferte financiare se calculează ca medie aritmetică a 

scorurilor financiare finale acordate de cei 10 membri ai Comisiei responsabili cu 
evaluarea ofertelor financiare. 

 

Calcularea scorului final al unei oferte 
(144) Scorul final obținut de o ofertă tehnică se înmulțește cu un coeficient de 

0,6 și se adaugă la scorul final obținut de oferta financiară, aceasta din urmă fiind 
înmulțită cu un coeficient de 0,4. 

 
(145) Pentru fiecare modul, oferta care obține cel mai mare scor final va fi 

declarată oferta câștigătoare. 
 

Anunțarea rezultatelor procedurii de licitație 
(146) După stabilirea ofertei/ofertelor câștigătoare, Comisia va anunța ofertanții 

cu privire la rezultatul procedurii de licitație. Anunțul va fi făcut la 15 aprilie 2027. 
 

(147) Comisia va informa ARMA cu privire la ofertantul/ofertanții a căror 
ofertă/oferte au fost selectate în urma procedurii de licitație pentru fiecare modul 
și cu care trebuie să încheie contractul (contractele). 

 

Cazuri de anulare a procedurii de licitație 
(148) Comisia va decide anularea procedurii de licitație dacă: 
(a) niciun operator economic nu depune o ofertă pentru modulul (ii); 
(b) niciun operator economic care depune o ofertă pentru modulul (ii) nu îndeplinește 
criteriile de calificare; sau 
(c) nicio ofertă depusă pentru modulul (ii), împreună cu ofertele pentru modulele (i), 
(iii) și (iv) depuse de același operator economic în calitatea sa de integrator al acestor 
module, nu îndeplinește cerințele din Caietul de sarcini aplicabile modulelor 
respective și integrării acestora în cadrul Serviciului. 
 
(149) Pentru a se evita orice neînțelegere, modulele (i), (iii) și (iv) nu se evaluează 

și nu se atribuie separat în absența unei oferte calificate și conforme din punct de 
vedere tehnic pentru modulul (ii), întrucât aceste module funcționează numai în 
combinație cu modulul (ii). 
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Calculul termenelor 
(150) Termenele se calculează după cum urmează: 
- Atunci când termenul se calculează pe zile, ziua în care începe termenul și ziua în 

care se încheie termenul nu sunt luate în considerare. 
- În cazul în care ultima zi a unui termen este o zi nelucrătoare, termenul se 

prelungește până în următoarea zi lucrătoare. 
 

Modificarea termenelor 
(151) Termenele menționate mai sus pot fi modificate prin decizia Comisiei, 

modificările fiind comunicate tuturor participanților cu cel puțin cinci zile înainte 
de aplicarea acestora. 

 

Fără garanție; fără răspundere; costurile participării 
(152) Participarea la prezenta procedură, inclusiv primirea Caietului de sarcini, 

depunerea unei oferte și evaluarea acesteia de către Comisie, nu dă naștere la 
nicio obligație din partea Comisiei sau, ulterior, a vreunei părți contractante, de a 
atribui vreun contract vreunui candidat sau ofertant. 

 
(153) Nicio prevedere din prezenta procedură nu va fi interpretată ca un 

angajament, o declarație sau o garanție de orice fel că un candidat sau ofertant va 
fi selectat, i se va atribui un contract sau va fi angajat în alt mod în legătură cu 
Serviciul. 

 
(154) Comisia își rezervă dreptul, la propria sa discreție, de a modifica, suspenda 

sau încheia procedura, în totalitate sau parțial, în orice moment, fără a-și asuma 
vreo răspundere. 

 
(155) Participarea la procedură se face pe riscul și cheltuiala exclusivă a 

candidatului sau a ofertantului. Niciun candidat sau ofertant nu are dreptul să 
solicite sau să primească de la Comisie sau de la orice parte contractantă vreo 
rambursare, compensație sau despăgubire de orice fel cu privire la costurile, 
cheltuielile sau răspunderile suportate în legătură cu pregătirea sau depunerea 
unei oferte, participarea la procedură sau respectarea oricăror cerințe prevăzute 
în Caietul de sarcini. 

 
(156) Prin depunerea unei oferte, fiecare candidat sau ofertant recunoaște și 

acceptă în mod expres că nu va avea nicio pretenție față de Comisie sau de orice 
parte contractantă care decurge din sau este în legătură cu procedura, inclusiv, 
fără limitare, orice pretenție privind daune, costuri sau pierderea unei 
oportunități, indiferent de rezultatul procedurii. 

 
Notă: În cazul unor discrepanțe între versiunea în limba română și versiunea în limba 
engleză, versiunea în limba română va prevala 
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ANEXA A – Destinată candidaților și 
subcontractorilor 

DECLARAȚIE PRIVIND ÎNDEPLINIREA 
CRITERIILOR DE CALIFICARE 
Către: Comisia responsabilă cu procedura de licitație 

Referitor la: procedură de licitație pentru desemnarea furnizorului/furnizorilor de servicii de 
măsurare, monitorizare și raportare a datelor privind serviciile media audiovizuale accesibile pe 
teritoriul României pentru perioada 1 ianuarie 2029 - 31 decembrie 2032. 

I. Identificarea operatorului economic 

Operator economic (denumire juridică completă): 
______________________________________________ 

Sediul social: _______________________________________________________________ 

Număr de înregistrare/înființare: _______________________________________________ 

Cod fiscal / CIF: _________________________________________________ 

Reprezentat de (nume și funcție): ______________________________________________ 

II.A. Modulul (modulele) pentru care operatorul 
economic va depune o ofertă 

Vă rugăm să bifați modulul (modulele) aplicabil(e): 

☐ Modulul (i) – Cercetare de calibrare 

☐ Modulul (ii) – Măsurarea serviciilor mass-media audiovizuale accesibile pe teritoriul României și 
care pot face obiectul unor astfel de măsurători 

☐ Modulul (iii) – Monitorizarea programelor, a comunicărilor comerciale audiovizuale și a anunțurilor 
difuzate de radiodifuzori sau de furnizorii de servicii media în legătură cu propriile programe și cu 
produsele auxiliare derivate direct din aceste programe 

☐ Modulul (iv) – Aplicație software pentru analiza și raportarea datelor obținute prin intermediul 
Serviciului 
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II.B. Subcontractor 

☐ Subcontractor al operatorului economic _____________________________________, care depune 
ofertă pentru modulele (i),(ii), (iii) și (iv). 

III. Declarație 

Subsemnatul, acționând în numele și pe seama operatorului economic menționat mai sus, declar 
prin prezenta că, la data scrisorii de participare, operatorul economic îndeplinește criteriile de 
calificare aplicabile modulului (modulelor) indicat(e) mai sus. 

Pentru fiecare element aplicabil de mai jos, vă rugăm să bifați DA sau NU. 

În cazul în care răspunsul este NU, se vor furniza detalii complete și explicații în spațiul indicat sub 
elementul relevant. 

A. Pentru operatorii economici care 
intenționează să depună o ofertă pentru 
modulul (ii) 
A1 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic este o societate de 
cercetare care are ca obiect de activitate măsurarea audienței serviciilor media audiovizuale, 
prin mijloace electronice, metodologie denumită generic «măsurare cu peoplemeter-e»”? 

DA ☐ NU ☐ 

Dacă răspunsul este NU, vă rugăm să furnizați detalii: 

 
 

A2 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Experiența operatorului economic în 
domeniul menționat mai sus este de cel puțin 10 ani”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să precizați numărul de ani de experiență relevantă și să furnizați detalii: 
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A3 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic este proprietarul 
instrumentelor utilizate pentru prestarea Serviciului (aplicații software de generație a datelor, 
aplicații software de analiză a datelor, aplicații software pentru programe, comunicări 
comerciale audiovizuale și anunțuri difuzate de radiodifuzori sau de furnizorii de servicii media 
audiovizuale în cadrul programelor lor și produse conexe derivate direct din aceste programe, 
peoplemeter-uri care vor fi utilizate)”? 

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să specificați care instrumente nu sunt deținute de operatorul economic și să 
furnizați detalii: 

 
 

A4 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic nu are furnizori de 
servicii media audiovizuale români și/sau străini ca acționari/asociați direcți/indirecți”? 

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să identificați acționarii/asociații relevanți și să furnizați detalii: 

 
 

A5 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic nu are, începând 
cu data la care își exprimă intenția de a participa la procedura de licitație, contracte directe sau 
indirecte de cercetare a pieței serviciilor media audiovizuale încheiate cu furnizorii de servicii 
media audiovizuale care sunt sau vor fi raportați prin intermediul serviciului de măsurare”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să identificați contractul (contractele) și partea contractantă (părțile 
contractante) relevante și să furnizați detalii: 

 
 

A6 



 35 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic va furniza direct 
Serviciul care face obiectul procedurii de licitație. Singura componentă care poate fi 
subcontractată este cercetarea de calibrare”? 

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să explicați: 

 
 

A7 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic trebuie să fie 
înregistrat în conformitate cu dispozițiile legale aplicabile pentru a desfășura activități 
economice”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii: 

 
 

A8 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic confirmă că a 
realizat, în ultimul exercițiu financiar încheiat pentru care au fost aprobate situațiile financiare 
anuale până la data-limită pentru depunerea scrisorii de participare, o cifră de afaceri anuală 
relevantă de cel puțin 2 milioane de euro, exclusiv din prestarea serviciilor de măsurare a 
audienței serviciilor media audiovizuale prin mijloace electronice”? 

DA ☐ NU ☐ 

Exercițiul financiar de referință: ____________________ 

Cifra totală de afaceri a operatorului economic în exercițiul financiar de referință: 
____________________ 

Cifra de afaceri anuală relevantă pentru modulul (ii): ____________________ 

Categoria/categoriile de servicii din care a fost realizată cifra de afaceri anuală relevantă: 
____________________ 

Moneda în care este exprimată cifra de afaceri: ____________________ 

Cursul de schimb utilizat pentru conversia în euro, dacă este cazul: ____________________ 
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Dacă NU, vă rugăm să precizați cifra de afaceri anuală relevantă și să furnizați detalii: 

 
 

A9 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic trebuie să aibă un 
nivel de lichiditate anuală de 5% calculat pe baza profitului”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să precizați nivelul relevant al lichidității anuale și să furnizați detalii: 

 
 

Subcontractanții propuși (dacă este cazul) 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Criteriile de calificare menționate la 
punctele A2, A4, A5 și A7, B6 de mai sus vor fi aplicate de Comisie și în ceea ce privește eventualii 
subcontractanți propuși”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, sau dacă vreun subcontractant propus nu îndeplinește criteriile de calificare relevante, vă 
rugăm să identificați subcontractantul propus și să furnizați detalii: 

 
 
 

B. Pentru operatorii economici care 
intenționează să depună o ofertă numai 
pentru modulul (i) 
B1 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic este o societate de 
cercetare care are ca obiect de activitate cercetarea de calibrare, inclusiv colectarea, 
prelucrarea și analiza datelor necesare pentru a sprijini măsurarea audienței serviciilor media 
audiovizuale”?  

DA ☐ NU ☐ 
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Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii: 

 
 

B2 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Experiența operatorului economic în 
domeniul menționat mai sus este de cel puțin 10 ani”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să precizați numărul de ani de experiență relevantă și să furnizați detalii: 

 
 

B3 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic nu are furnizori de 
servicii media audiovizuale români și/sau străini ca acționari/asociați direcți/indirecți”? 

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să identificați acționarii/asociații relevanți și să furnizați detalii: 

 
 

B4 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic nu are, începând 
cu data la care își exprimă intenția de a participa la procedură de licitație, contracte directe sau 
indirecte de cercetare a pieței serviciilor media audiovizuale încheiate cu furnizorii de servicii 
media audiovizuale care sunt sau vor fi raportați prin intermediul serviciului de măsurare”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să identificați contractul (contractele) și partea contractantă (părțile 
contractante) relevante și să furnizați detalii: 

 
 

B5 
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Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic trebuie să fie 
înregistrat în conformitate cu dispozițiile legale aplicabile pentru a desfășura activități 
economice”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii: 

 
 

B6 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic confirmă că a 
realizat, în ultimul exercițiu financiar încheiat pentru care au fost aprobate situațiile financiare 
anuale până la data-limită pentru depunerea scrisorii de participare, o cifră de afaceri anuală 
relevantă de cel puțin 1 milion de euro, exclusiv din prestarea serviciilor de cercetare de piață 
care presupun colectarea, prelucrarea și analiza datelor”? 

DA ☐ NU ☐ 

Exercițiul financiar de referință: ____________________ 

Cifra totală de afaceri a operatorului economic în exercițiul financiar de referință: 
____________________ 

Cifra de afaceri anuală relevantă pentru modulul (i): ____________________ 

Categoria/categoriile de servicii din care a fost realizată cifra de afaceri anuală relevantă: 
____________________ 

Moneda în care este exprimată cifra de afaceri: ____________________ 

Cursul de schimb utilizat pentru conversia în euro, dacă este cazul: ____________________ 

Dacă NU, vă rugăm să precizați cifra de afaceri anuală relevantă și să furnizați detalii: 

 
 

B7 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic trebuie să aibă un 
nivel de lichiditate anuală de 5% calculat pe baza profitului”?  

DA ☐ NU ☐ 
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Dacă NU, vă rugăm să precizați nivelul relevant al lichidității anuale și să furnizați detalii: 

 
 

B8 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic va furniza direct 
modulul care face obiectul procedurii de licitație”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să explicați: 

 
 
 

C. Pentru operatorii economici care 
intenționează să depună o ofertă numai 
pentru modulul (iii) 
C1 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic este o societate 
care are ca obiect de activitate monitorizarea programelor, a comunicărilor comerciale 
audiovizuale și a anunțurilor difuzate de radiodifuzori sau de furnizorii de servicii media în 
legătură cu propriile programe și cu produsele auxiliare derivate direct din aceste programe”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii: 

 
 

C2 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Experiența operatorului economic în 
domeniul menționat mai sus este de cel puțin 10 ani”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să precizați numărul de ani de experiență relevantă și să furnizați detalii: 
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C3 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic nu are furnizori de 
servicii media audiovizuale români și/sau străini ca acționari/asociați direcți/indirecți”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să identificați acționarii/asociații relevanți și să furnizați detalii: 

 
 

C4 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic nu are, începând 
cu data la care își exprimă intenția de a participa la procedura de licitație, contracte directe sau 
indirecte de cercetare a pieței serviciilor media audiovizuale încheiate cu furnizorii de servicii 
media audiovizuale care sunt sau vor fi raportați prin intermediul serviciului de măsurare”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să identificați contractul (contractele) și partea contractantă (părțile 
contractante) relevante și să furnizați detalii: 

 
 

C5 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic trebuie să fie 
înregistrat în conformitate cu dispozițiile legale aplicabile pentru a desfășura activități 
economice”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii: 

 
 

C6 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic confirmă că a 
realizat, în ultimul exercițiu financiar încheiat pentru care au fost aprobate situațiile financiare 
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anuale până la data-limită pentru depunerea scrisorii de participare, o cifră de afaceri anuală 
relevantă de cel puțin 1 milion de euro, exclusiv din prestarea serviciilor de monitorizare a mass-
media”? 

DA ☐ NU ☐ 

Exercițiul financiar de referință: ____________________ 

Cifra totală de afaceri a operatorului economic în exercițiul financiar de referință: 
____________________ 

Cifra de afaceri anuală relevantă pentru modulul (iii): ____________________ 

Categoria/categoriile de servicii din care a fost realizată cifra de afaceri anuală relevantă: 
____________________ 

Moneda în care este exprimată cifra de afaceri: ____________________ 

Cursul de schimb utilizat pentru conversia în euro, dacă este cazul: ____________________ 

Dacă NU, vă rugăm să precizați cifra de afaceri anuală relevantă și să furnizați detalii: 

 
 

C7 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic trebuie să aibă un 
nivel de lichiditate anuală de 5% calculat pe baza profitului”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să precizați nivelul relevant al lichidității anuale și să furnizați detalii: 

 
 

C8 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic va furniza direct 
modulul care face obiectul procedurii de licitație”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să explicați: 
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D. Pentru operatorii economici care 
intenționează să depună o ofertă numai 
pentru modulul (iv) 
D1 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic este o societate 
care are ca obiect de activitate dezvoltarea, furnizarea și exploatarea de aplicații software 
pentru analiza și raportarea datelor privind măsurarea audienței și datelor de monitorizare a 
mass-media”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii: 

 
 

D2 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Experiența operatorului economic în 
domeniul menționat mai sus este de cel puțin 10 ani”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să precizați numărul de ani de experiență relevantă și să furnizați detalii: 

 
 

D3 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic nu are furnizori de 
servicii media audiovizuale români și/sau străini ca acționari direcți/indirecți”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să identificați acționarii/asociatii relevanți și să furnizați detalii: 
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D4 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic nu are, începând 
cu data la care își exprimă intenția de a participa la procedura de licitație, contracte directe sau 
indirecte de cercetare a pieței serviciilor media audiovizuale încheiate cu furnizorii de servicii 
media audiovizuale care sunt sau vor fi raportați prin intermediul serviciului de măsurare”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să identificați contractul (contractele) și partea contractantă (părțile 
contractante) relevante și să furnizați detalii: 

 
 

D5 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic trebuie să fie 
înregistrat în conformitate cu dispozițiile legale aplicabile pentru a desfășura activități 
economice”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii: 

 
 

D6 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic confirmă că a 
realizat, în ultimul exercițiu financiar încheiat pentru care au fost aprobate situațiile financiare 
anuale până la data-limită pentru depunerea scrisorii de participare, o cifră de afaceri anuală 
relevantă de cel puțin 1 milion de euro, exclusiv din dezvoltarea, furnizarea, licențierea, 
mentenanța sau exploatarea de aplicații software pentru analiza și raportarea datelor”? 

DA ☐ NU ☐ 

Exercițiul financiar de referință: ____________________ 

Cifra totală de afaceri a operatorului economic în exercițiul financiar de referință: 
____________________ 

Cifra de afaceri anuală relevantă pentru modulul (iv): ____________________ 

Categoria/categoriile de servicii din care a fost realizată cifra de afaceri anuală relevantă: 
____________________ 
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Moneda în care este exprimată cifra de afaceri: ____________________ 

Cursul de schimb utilizat pentru conversia în euro, dacă este cazul: ____________________ 

Dacă NU, vă rugăm să precizați cifra de afaceri anuală relevantă și să furnizați detalii: 

 
 

D7 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic trebuie să aibă un 
nivel de lichiditate anuală de 5% calculat pe baza profitului”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să indicați nivelul relevant al lichidității anuale și să furnizați detalii: 

 
 

D8 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Operatorul economic va furniza direct 
modulul care face obiectul procedurii de licitație”? 

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să explicați: 

 
 
 

E. Pentru toți operatorii economici care 
participă la procedura de licitație 
E1 

Operatorul economic confirmă următoarele: „Operatorul economic nu a fost condamnat prin 
hotărâre definitivă a unei instanțe judecătorești, pentru comiterea uneia dintre următoarele 
infracțiuni”?  

DA ☐ NU ☐ 
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Dacă NU, vă rugăm să identificați infracțiunea (infracțiunile) aplicabilă (aplicabile), persoana 
(persoanele) în cauză, instanța/jurisdicția, data hotărârii definitive și să furnizați detalii complete: 

 
 
 

Infracțiunile penale menționate mai sus sunt următoarele: 

• constituirea unui grup infracțional organizat, prevăzută de art. 367 din Legea nr. 286/2009 
privind Codul penal, cu modificările și completările ulterioare, sau de dispozițiile 
corespunzătoare ale legislației penale ale oricărui alt stat; 

• infracțiuni de corupție, prevăzute de art. 289-294 din Legea nr. 286/2009, cu modificările 
și completările ulterioare, și infracțiuni asimilate infracțiunilor de corupție prevăzute 
de art. 10-13 din Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea și sancționarea 
faptelor de corupție, cu modificările și completările ulterioare, sau de dispozițiile 
corespunzătoare ale legislației penale ale oricărui alt stat; 

• infracțiuni împotriva intereselor financiare ale Uniunii Europene, prevăzute de art. 181-
185 din Legea nr. 78/2000, cu modificările și completările ulterioare, sau de dispozițiile 
corespunzătoare ale legislației penale ale oricărui alt stat; 

• acte de terorism, prevăzute de art. 32-35 și art. 371-38 din Legea nr. 535/2004 privind 
prevenirea și combaterea terorismului, cu modificările și completările ulterioare, sau de 
dispozițiile corespunzătoare ale legislației penale ale oricărui alt stat; 

• spălarea banilor, prevăzută de art. 49 din Legea nr. 129/2019 pentru prevenirea și 
combaterea spălării banilor și finanțării terorismului, precum și pentru modificarea și 
completarea unor acte normative, sau finanțarea terorismului, prevăzută de art. 36 din 
Legea nr. 535/2004, cu modificările și completările ulterioare, sau de dispozițiile 
corespunzătoare ale legislației penale ale oricărui alt stat; 

• traficul și exploatarea persoanelor vulnerabile, prevăzute de art. 209-217 din Legea nr. 
286/2009, cu modificările și completările ulterioare, sau de dispozițiile corespunzătoare 
ale legislației penale ale oricărui alt stat; 

• fraudă, în sensul articolului 1 din Convenția privind protejarea intereselor financiare ale 
Comunităților Europene din 27 noiembrie 1995. 

E2. Pentru toți operatorii economici care participă la 
procedura de licitație 

a) 

Operatorul economic confirmă că nu se află în următoarea situație: „Operatorul economic face 
obiectul unei proceduri de insolvență sau de lichidare, al unei supravegheri judiciare sau se află 
în proces de încetare a activității”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii complete: 
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b) 

Operatorul economic confirmă că nu se află în următoarea situație: „Operatorul economic a 
comis o abatere profesională gravă, care pune în discuție integritatea sa”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii complete: 

 
 

Prin „abatere profesională gravă” se înțelege orice abatere comisă de operatorul economic care 
afectează reputația profesională a acestuia, cum ar fi încălcări ale regulilor de concurență de tip 
cartel care vizează trucarea licitațiilor sau încălcări ale drepturilor de proprietate intelectuală, 
săvârșită cu intenție sau din culpă gravă, inclusiv încălcări ale normelor deontologice aplicabile 
profesiei din care face parte operatorul economic. 

c) 

Operatorul economic confirmă că următoarea situație nu i se aplică: „Comisia are indicii 
rezonabile/informații concrete pentru a considera că operatorul economic a încheiat cu alți 
operatori economici acorduri care vizează denaturarea concurenței în cadrul sau în legătură cu 
licitația”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii complete: 

 
 

Următoarele situații, menționate aici cu titlu de exemplu, sunt considerate de Comisie ca indicii 
serioase că operatorul economic a încheiat acorduri cu alți operatori economici cu scopul de a 
denatura concurența în cadrul procedurii de licitație sau în legătură cu aceasta: 

• ofertele sau solicitările de participare transmise de doi sau mai mulți operatori 
economici participanți la licitație prezintă asemănări semnificative din punct de vedere 
al conținutului documentelor; 

• în cadrul organelor de conducere a  doi sau mai multor operatori economici participanți 
la licitație se regăsesc aceleași persoane sau persoane care sunt soț/soție, rudă sau afin 
până la gradul al doilea inclusiv ori care au interese comune de natură personală, 
financiară sau economică sau de orice altă natură; 
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• un ofertant/candidat a depus două sau mai multe oferte/scrisori de participare, atât 
individual cât și în comun cu alți operatori economici sau doar în comun cu alți operatori 
economici; 

• un ofertant/candidat a depus ofertă/scrisoare de participare individuală/în comun cu 
alți operatori economici și este nominalizat ca subcontractant în cadrul unei alte 
oferte/scrisori de participare. 

d) 

Operatorul economic confirmă că următoarea situație nu i se aplică: „În cazul în care operatorul 
economic se află într-o situație de conflict de interese în cadrul sau în legătură cu licitația, iar 
această situație nu poate fi remediată în mod efectiv prin alte măsuri mai puțin severe”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii complete: 

 
 

e) 

Operatorul economic confirmă că nu se află în următoarea situație: „În cazul în care operatorul 
economic se face vinovat de declarații false în conținutul informațiilor transmise la solicitarea 
Comisiei în scopul verificării absenței motivelor de excludere sau al îndeplinirii criteriilor de 
calificare, nu a prezentat aceste informații sau nu este în măsură să prezinte documentele 
justificative solicitate”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii complete: 

 
 

f) 

Operatorul economic confirmă că următoarea situație nu i se aplică: „În cazul în care operatorul 
economic a încercat să influențeze în mod nelegal procesul decizional al Comisiei, să obțină 
informații confidențiale care i-ar putea conferi avantaje nejustificate în cadrul licitației sau 
a furnizat din neglijență informații eronate care pot avea o influență semnificativă asupra 
deciziilor Comisiei privind excluderea din procedura de licitație a respectivului operator 
economic, selectarea acestuia sau atribuirea contractului către respectivul operator 
economic”?  

DA ☐ NU ☐ 
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Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii complete: 

 
 

g) 

Operatorul economic confirmă că următoarea situație nu i se aplică: „În cazul în care operatorul 
economic și-a încălcat în mod grav sau repetat obligațiile principale care îi reveneau conform 
unui contract încheiat anterior, prin care furniza servicii similare celor din prezenta licitație, iar 
aceste încălcări au dus la încetarea anticipată a respectivului contract, plata de daune-interese 
sau la alte sancțiuni comparabile, indiferent de statul unde a fost încheiat și/sau executat 
respectivul contract”?  

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii complete: 

 
 
 

Declarații suplimentare aplicabile în cadrul secțiunii E 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Criteriile de calificare menționate la 
punctul E1 de mai sus vor fi aplicate de Comisie și în situația în care persoana condamnată 
printr-o hotărâre definitivă este membru al organului de administrare, de conducere sau de 
supraveghere al respectivului operator economic sau are putere de reprezentare, de decizie sau 
de control în cadrul acestuia”? 

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să identificați persoana (persoanele) relevantă (relevante) și să furnizați detalii 
complete: 

 
 

Operatorul economic confirmă următoarea afirmație: „Criteriile de calificare menționate la 
punctele E1 și E2 de mai sus vor fi aplicate de Comisie și în ceea ce privește eventualii 
subcontractanți propuși”? 

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, sau dacă vreun subcontractant propus nu îndeplinește criteriile de calificare relevante, vă 
rugăm să identificați subcontractantul propus și să furnizați detalii: 
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Operatorul economic confirmă că nu se află în situația descrisă în următoarea declarație: 
„Comisia va exclude din procedura de licitație orice operator economic organizat ca societate 
pe acțiuni, al cărui capital social este reprezentat prin acțiuni la purtător și care nu face dovada 
identității deținătorilor sau a beneficiarilor reali ai acțiunilor la purtător”? 

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii complete: 

 
 
 
 

V. Declarație finală 

Subsemnații declară că prezenta declarație este depusă în scopul participării la procedura de 
licitație menționată mai sus. 

Subsemnații confirmă, de asemenea, următoarea declarație: „Comisia va lua în considerare 
criteriile menționate mai sus și le va aplica pe întreaga durată a procedurii de licitație.” 

DA ☐ NU ☐ 

Dacă NU, vă rugăm să furnizați detalii: 

 
 

Recunoaștere obligatorie 

Operatorul economic trebuie să bifeze obligatoriu caseta de mai jos. Nebifarea acestei casete 
va însemna că prezenta Declarație nu a fost completată corespunzător. 

☐ Subsemnații recunosc și acceptă în mod expres faptul că orice declarație falsă făcută în 
prezenta Declarație va duce la descalificarea ofertei din procedura de licitație. Subsemnatul 
recunoaște și acceptă, de asemenea, că, în cazul în care operatorul economic este declarat 
câștigător al procedurii de licitație și se constată ulterior că a fost făcută o declarație falsă, o 
astfel de circumstanță va constitui o încălcare gravă a regulilor procedurii de licitație și a 
contractului atribuit și va avea ca rezultat rezilierea contractului atribuit și plata de penalități de 
către operatorul economic în cauză. 

VI. Semnătură 
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Numele reprezentantului legal: _________________________________________________ 

Funcția: ____________________________________________________________________ 

Semnătură: ___________________________________________________________________ 

Data: _______________________________________________________________________ 

Locul: ______________________________________________________________________ 
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ANEXA B - Destinată candidaților 

SCRISOARE DE PARTICIPARE 
[Se va utiliza antetul operatorului economic] 

Către: Comisia de licitație 

Subiect: Scrisoare de participare la procesul de selecție pentru Serviciul de măsurare, monitorizare 
și raportare a datelor referitoare la serviciile media audiovizuale accesibile pe teritoriul României 
pentru perioada 1 ianuarie 2029 – 31 decembrie 2032 

Data: ______________________ 

Stimați membri ai Comisiei, 

Subscrisa, [denumirea juridică completă a operatorului economic], o societate constituită și 
funcționând în conformitate cu legislația din [jurisdicție], cu sediul social la [adresa completă], 
înregistrată sub nr. [număr de înregistrare/înființare], cod fiscal/număr de identificare TVA [număr], 
ne exprimăm prin prezenta intenția de a participa la procedura de licitație privind Serviciul care 
cuprinde următoarele module: 

• Cercetare de calibrare; 
• Măsurarea serviciilor media audiovizuale accesibile pe teritoriul României și care pot face 

obiectul unor astfel de măsurători; 
• Monitorizarea programelor, a comunicărilor comerciale audiovizuale și a anunțurilor difuzate 

de radiodifuzori sau de furnizorii de servicii media în legătură cu propriile programe și cu 
produsele auxiliare derivate direct din aceste programe; 

• Aplicație software pentru analiza și raportarea datelor obținute prin intermediul Serviciului. 

În cadrul acestei proceduri de licitație, declarăm prin prezenta că intenționăm să depunem o ofertă 
pentru următorul (următoarele) modul(e): 
[introduceți modulul (modulele) selectat(e)]. 

Declarăm, de asemenea, că, la data prezentei scrisori de participare, îndeplinim criteriile de calificare 
aplicabile modulului (modulelor) pentru care intenționăm să depunem o ofertă. În acest sens, atașăm 
la prezenta scrisoare de participare Declarația privind îndeplinirea criteriilor de calificare. 

Subcontractarea cercetării de calibrare (dacă este cazul) 

Vă rugăm să selectați opțiunea aplicabilă: 

Opțiunea 1 – Fără subcontractarea cercetării de calibrare 

Prin prezenta declarăm că nu subcontractăm cercetarea de calibrare 
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Opțiunea 2 – Subcontractarea cercetării de calibrare 

Declarăm prin prezenta că subcontractăm cercetarea de calibrare. În conformitate cu cerințele 
aplicabile, numele subcontractantului este: 

[denumirea completă a subcontractantului]. 

În cazul în care se aplică opțiunea 2: 

Subcontractantul menționat mai sus a emis o declarație prin care confirmă că îndeplinește criteriile 
de calificare menționate la punctele A2, A4, A5, A7, B6, E1, E2. Subcontractantul propus trebuie să 
îndeplinească în mod independent criteriul de calificare prevăzut la B6. În acest scop, se ia în 
considerare exclusiv cifra de afaceri anuală relevantă realizată de subcontractantul propus din 
prestarea serviciilor de cercetare de piață care presupun colectarea, prelucrarea și analiza datelor. 

Persoană de contact unică 

Pentru toate comunicările legate de acest proces de selecție, desemnam următoarea persoană de 
contact unică: 

Nume: [numele complet] 

Funcția: [funcția] 

Număr de telefon: [număr de telefon] 

Adresă de e-mail: [adresa de e-mail]. 

Înțelegem și acceptăm că datele de contact de mai sus vor fi utilizate pentru a ne acorda accesul la 
documentele procesului de selecție prin mijloace electronice.  

Prezenta Scrisoare de participare este depusă în termen de 15 (cincisprezece) zile de la publicarea 
anunțului privind procesul de selecție.  

Cu respect, 

 

[Numele reprezentantului legal] 

 

[Funcția] 

 

[Semnătură] 
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[Locul și data] 
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ANEXA C – Se va semna de către operatorii 
economici care participă la procedură 
ACORD UNILATERAL DE CONFIDENȚIALITATE 

Pentru accesul prin Docsend la documentele procedurii de licitație 
organizate conform disp. art. 45 din Legea nr. 504/2002 a audiovizualului 
(“Procedura”) 

AVIZ IMPORTANT ÎNAINTE DE ACCES 

Accesul la orice documente, materiale din data room, fișiere, comunicări sau orice alt conținut 
referitor la procedura de licitație este strict condiționat de: 

• citirea integrală a prezentului Acord; 
• acceptarea tuturor termenilor și condițiilor acestuia, fără rezerve; și 
• semnarea electronică a prezentului Acord prin intermediul platformei DocSend. 

Prin semnarea electronică a prezentului Acord, semnatarul confirmă, declară și garantează că a citit, 
a înțeles și a acceptat necondiționat toate obligațiile prevăzute în acesta și că este pe deplin autorizat 
să angajeze compania sau entitatea în numele căreia acționează. 

1. PĂRȚILE, NATURA ACORDULUI ȘI SCOPUL 

1.1 Părțile 

Prezentul Acord unilateral de confidențialitate (denumit în continuare „Acordul”) se încheie între: 

Comisia constituită conform art. 45 din Legea nr. 504/2002 a audiovizualului, în calitate de parte 
divulgatoare (denumită în continuare „Partea Divulgatoare”), 

și 

societatea identificată în secțiunea de semnătură electronică a prezentului Acord, acționând prin 
reprezentantul său legal sau convențional și participând la procedura relevantă de licitație în calitate 
de candidat și, după caz, de ofertant (denumită în continuare „Destinatarul”). 

ARMADATA SRL, societate română cu sediul în Romania, București, Str. Promoroacă nr. 3A, et. 3, 
sectorul 1, 014013, CUI RO15525629, J2003008326402 este operator de date pentru scopurile 
prevăzute în prezentul Acord. 

1.2 Caracter unilateral 
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Prezentul Acord are caracter unilateral. Numai Destinatarul va fi ținut de obligațiile de 
confidențialitate, utilizare, acces, securitate, protecția datelor, utilizare a inteligenței artificiale și de 
celelalte obligații prevăzute în prezentul Acord, cu privire la Informațiile Confidențiale divulgate sau 
puse la dispoziție de Partea Divulgatoare. 

1.3 Scop 

Scopul prezentului Acord este de a reglementa termenii și condițiile în care Destinatarul, în calitate 
de Candidat și, dacă este admis în procedură, în calitate de Ofertant, poate accesa, analiza și utiliza 
Informațiile Confidențiale puse la dispoziție în legătură cu o procedura de licitație (denumită în 
continuare „Procedura”), exclusiv în scopul evaluării participării la Procedură, pregătirii participării 
și participării efective la Procedură (denumit în continuare „Scopul Permis”). 

1.4 Data intrării în vigoare 

Prezentul Acord intră în vigoare la data la care Destinatarul îl semnează electronic prin DocSend 
(denumită în continuare „Data Intrării în Vigoare”). 

2. DEFINIȚII 

În înțelesul prezentului Acord, termenii de mai jos au următorul sens: 

2.1 „Candidat” 

Prin Candidat se înțelege operatorul economic care a depus în termen scrisoarea de participare și 
declarația privind îndeplinirea criteriilor de calificare, până la comunicarea deciziei Comisiei privind 
admiterea sau excluderea sa. 

2.2 „Ofertant” 

Prin Ofertant se înțelege candidatul admis de Comisie în urma verificării criteriilor de calificare și care 
are dreptul de a depune o ofertă în cadrul procedurii. 

2.3 „Informații Confidențiale” 

„Informații Confidențiale” înseamnă oricare și toate informațiile, documentele, materialele, 
comunicările, datele, analizele sau conținutul, indiferent dacă sunt în formă scrisă, orală, vizuală, 
electronică, digitală sau în orice alt format, divulgate, puse la dispoziție, accesate sau obținute direct 
ori indirect în legătură cu Procedura, incluzând, fără limitare: 

• caietul de sarcini / specificațiile Serviciului; 
• documentația tehnică; 
• documentația procedurală; 
• clarificările, întrebările și răspunsurile, comunicările și discuțiile; 
• conținutul aferent evaluării; 
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• informațiile privind obiectul, structura, cerințele, criteriile, calendarul, participanții, 
evaluările, ipotezele sau considerentele interne referitoare la Procedură; 

• orice note, rezumate, extrase, compilații, copii, reproduceri, rapoarte, memorii, documente 
de lucru, modele, analize sau alte materiale derivate din, care conțin, reflectă ori se bazează 
pe cele de mai sus. 

Informațiile Confidențiale sunt protejate indiferent dacă sunt sau nu marcate ori identificate ca fiind 
„confidențiale”. 

2.4 „Platforma” 

„Platforma” înseamnă DocSend sau orice platformă securizată echivalentă din punct de vedere 
funcțional ori orice mediu de acces controlat desemnat de Partea Divulgatoare pentru partajarea 
controlată a documentelor, înregistrarea accesului și monitorizarea activității. 

2.5 „Date de Acces” 

„Date de Acces” înseamnă toate metadatele și toate informațiile tehnice sau operaționale generate 
ori înregistrate în legătură cu accesul la Platformă sau la Informațiile Confidențiale, incluzând, fără 
limitare: 

• adresa IP; 
• informații despre dispozitiv; 
• informații despre browser sau sistem; 
• marcaje temporale; 
• jurnale de acces; 
• activitatea de vizualizare; 
• date privind comportamentul și interacțiunea utilizatorului; 
• înregistrări privind descărcările; 
• jurnale aferente semnăturii și informații conexe din auditarea procedurii de semnare. 

2.6 „Descărcare” 

„Descărcare” înseamnă orice stocare locală, salvare, export, sincronizare, transfer, memorare în 
cache sau păstrare a documentelor ori conținutului în afara Platformei, fie temporară, fie permanentă, 
intenționată sau automată, fie pe un dispozitiv local, suport extern de stocare, unitate partajată, 
locație de rețea, depozit privat ori alt mediu. 

2.7 „Instrument de IA” 

„Instrument de IA” înseamnă orice software, model, sistem, platformă, funcționalitate sau 
mecanism care utilizează inteligență artificială, învățare automată, modele lingvistice mari, analiză 
automatizată, sisteme generative, sisteme de tip retrieval sau orice prelucrare algoritmică ori 
statistică pentru a prelucra, analiza, rezuma, transforma, clasifica, extrage din, deduce din sau genera 
rezultate pe baza informațiilor. 
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2.8 „Instrument de IA Permis” 

„Instrument de IA Permis” înseamnă exclusiv: 

• un sistem complet local, ojline, care funcționează într-un mediu închis aflat sub controlul 
tehnic deplin al Destinatarului, sau 

• un sistem de nivel enterprise care garantează, din punct de vedere contractual și tehnic, toate 
cele de mai jos:  

o lipsa antrenării pe datele introduse; 
o lipsa reutilizării datelor introduse; 
o lipsa divulgării sau punerii la dispoziție a datelor introduse către terți; 
o lipsa expunerii publice a datelor introduse sau a rezultatului derivat din acestea; 
o existența unor controale adecvate de acces, a garanțiilor de confidențialitate și a 

măsurilor de securitate. 

2.9 „Reprezentanți” 

„Reprezentanți” înseamnă administratorii, directorii, angajații, consilierii juridici, consultanții, 
subcontractanții și alte persoane ale Destinatarului care pot avea nevoie de acces la Informațiile 
Confidențiale strict pentru Scopul Permis și care sunt ținuți de obligații de confidențialitate cel puțin 
la fel de protective ca cele prevăzute în prezentul Acord. 

3. DOMENIUL DE APLICARE AL CONFIDENȚIALITĂȚII 

Prezentul Acord se aplică: 

• pe întreaga durată a Procedurii; 
• fazei de Candidat și, dacă este cazul, fazei de Ofertant; 
• tuturor documentelor, datelor, comunicărilor, schimburilor, discuțiilor și materialelor 

referitoare la Procedură; 
• tuturor formelor de acces, fie prin vizualizare, primire, descărcare, discutare, prelucrare sau 

în orice alt mod; 
• tuturor accesărilor realizate prin intermediul Platformei; 
• tuturor Informațiilor Confidențiale divulgate înainte de, la sau după Data Intrării în Vigoare, în 

legătură cu Procedura. 

4. OBLIGAȚII GENERALE DE CONFIDENȚIALITATE 

Destinatarul se obligă în mod irevocabil: 

4.1 Utilizare limitată 

să utilizeze Informațiile Confidențiale strict și exclusiv pentru Scopul Permis și pentru niciun alt scop. 

4.2 Nedivulgare 
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să nu divulge, distribuie, comunice, publice, transmită, pună la dispoziție sau facă în alt mod 
accesibile Informațiile Confidențiale, în tot sau în parte, niciunui terț, cu excepția cazurilor permise 
expres prin prezentul Acord. 

4.3 Interdicția utilizărilor improprii 

să nu utilizeze Informațiile Confidențiale în scop concurențial, comercial, strategic, operațional, de 
achiziții, benchmarking, dezvoltare, litigios, de conformitate, mediatic, public, personal sau în orice 
alt scop extern. 

4.4 Acces pe baza necesității de a cunoaște 

să limiteze accesul intern strict pe baza principiului „need to know” / „necesității de a cunoaște”, 
exclusiv la acei Reprezentanți pentru care accesul este strict necesar în vederea Scopului Permis. 

4.5 Răspundere pentru Reprezentanți 

să rămână pe deplin și direct răspunzător pentru orice faptă sau omisiune a Reprezentanților săi, ca 
și cum acea faptă sau omisiune ar fi fost săvârșită de Destinatarul însuși. 

4.6 Standard de protecție 

să protejeze Informațiile Confidențiale utilizând cel puțin același grad de diligență pe care îl aplică 
pentru protejarea propriilor informații strict confidențiale de importanță ridicată și, în orice caz, nu 
mai puțin decât un standard ridicat de diligență profesională, organizatorică și tehnică. 

4.7 Interdicția ocolirii restricțiilor 

să nu ocolească, să nu încerce să ocolească și să nu asiste nicio persoană în ocolirea niciunui control 
de acces, niciunei funcționalități de securitate, niciunui mecanism de watermarking, trasabilitate, 
restricționare a vizualizării, restricționare a descărcării sau monitorizare aplicate de Partea 
Divulgatoare sau de Platformă. 

5. REGULI DE ACCES ÎN DOCSEND 

Destinatarul recunoaște și acceptă că: 

• accesul la Platformă este personal, restricționat, trasabil și controlat; 
• link-urile, acreditările, căile de acces sau invitațiile de acces nu vor fi partajate, realocate, 

redirecționate ori puse la dispoziția vreunei persoane neautorizate; 
• întreaga activitate desfășurată în Platformă poate fi înregistrată, urmărită, monitorizată, 

analizată și păstrată; 
• orice încercare de a evita, eluda, manipula sau neutraliza orice restricție tehnică sau 

procedurală este strict interzisă; 
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• Partea Divulgatoare poate suspenda, restricționa, revoca sau înceta accesul în orice 
moment, cu sau fără notificare prealabilă, dacă apreciază că acest lucru este necesar din 
motive de securitate, conformitate sau procedură. 

6. RESTRICȚII PRIVIND DESCĂRCAREA 

În măsura în care descărcarea este permisă tehnic de către Partea Divulgatoare, Destinatarul se 
obligă: 

• să utilizeze numai dispozitive și medii securizate, cu control al accesului și administrate 
profesional; 

• să nu stocheze documentele în servicii cloud personale, conturi personale de e-mail, 
instrumente de colaborare neaprobate sau locații nesecurizate; 

• să nu distribuie, retransmită, multiplice, încarce sau retransmită documentele descărcate; 
• să implementeze măsuri adecvate de protecție împotriva accesului neautorizat, modificării, 

copierii, scurgerii de informații sau pierderii; 
• să păstreze conținutul descărcat numai atât timp cât este strict necesar pentru Scopul 

Permis; 
• să șteargă definitiv și în condiții de securitate sau să distrugă documentele descărcate și orice 

copii, extrase ori materiale derivate, prompt, la solicitarea Părții Divulgatoare, la finalizarea 
Scopului Permis, la excluderea din Procedură sau la încetarea accesului, după cum intervine 
primul dintre aceste momente. 

Destinatarul își asumă în mod expres întreaga răspundere și întregul risc pentru orice încălcare, 
scurgere de informații, utilizare neautorizată sau incident de securitate survenit după sau în legătură 
cu orice Descărcare. 

7. UTILIZAREA INTELIGENȚEI ARTIFICIALE 

7.1 Regula generală 

Utilizarea inteligenței artificiale în legătură cu Informațiile Confidențiale este strict limitată și va fi 
interpretată restrictiv. 

7.2 Utilizare permisă 

Destinatarul poate utiliza Informațiile Confidențiale în legătură cu un Instrument de IA numai dacă 
acel Instrument de IA se califică drept Instrument de IA Permis. 

7.3 Interdicții stricte 

Destinatarul nu va și se va asigura că nici Reprezentanții săi nu vor: 

• introduce, copia, încărca, transmite sau transfera în alt mod Informații Confidențiale în 
sisteme publice de IA; 
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• încărca documente sau extrase în instrumente de IA nesecurizate, destinate consumatorilor 
sau care nu sunt de nivel enterprise; 

• utiliza niciun sistem de IA care nu oferă garanții demonstrabile, la nivel enterprise, privind 
confidențialitatea, lipsa antrenării, lipsa reutilizării și lipsa divulgării; 

• utiliza rezultate generate de IA într-un mod care reproduce, expune sau facilitează divulgarea 
Informațiilor Confidențiale în afara Scopului Permis; 

• utiliza orice flux de lucru bazat pe IA care conduce la stocarea, indexarea, păstrarea, 
prelucrarea externă sau accesibilitatea către terți a Informațiilor Confidențiale, dincolo de 
controlul securizat al Destinatarului. 

7.4 Răspundere deplină 

Destinatarul poartă întreaga și exclusiva răspundere pentru orice divulgare, scurgere de informații, 
operațiune de prelucrare, deficiență de securitate, reproducere sau utilizare abuzivă a Informațiilor 
Confidențiale rezultată din sau în legătură cu utilizarea oricărui Instrument de IA. 

8. RESTRICȚII SUPLIMENTARE 

Fără a aduce atingere oricărei obligații mai stricte prevăzute în prezentul Acord, sunt expres interzise: 

• capturile de ecran, înregistrările de ecran, fotografierea sau orice alte capturi vizuale ale 
Informațiilor Confidențiale; 

• reproducerea manuală, transcrierea, parafrazarea sau transferul conținutului în alte sisteme, 
depozite sau instrumente, cu excepția cazului în care acest lucru este strict necesar pentru 
Scopul Permis și sub rezerva prezentului Acord; 

• discutarea Informațiilor Confidențiale în afara canalelor oficiale, controlate și adecvate; 
• utilizarea Informațiilor Confidențiale în alte contexte comerciale, proiecte, proceduri, 

tranzacții sau evaluări strategice; 
• operațiunile de reverse engineering, deconstrucție, deducție, extragere de date sau analiză 

de pattern-uri în scopuri fără legătură cu Scopul Permis; 
• contactarea terților pe baza ori prin referire la Informațiile Confidențiale, fără autorizarea 

expresă și scrisă a Părții Divulgatoare. 

9. MONITORIZARE ȘI AUDIT 

Destinatarul recunoaște și acceptă că: 

• toate evenimentele de acces și activitățile din Platformă pot fi înregistrate și păstrate; 
• Partea Divulgatoare poate efectua sau poate solicita verificări de conformitate, verificări de 

trasabilitate sau audituri privind accesul și utilizarea; 
• Destinatarul va coopera în mod rezonabil în cadrul oricărui astfel de proces de verificare; 
• jurnalele, auditările accesărilor, înregistrările de acces, înregistrările semnăturii și metadatele 

aferente pot fi utilizate ca mijloace de probă în proceduri judiciare ori administrative, în 
măsura maximă permisă de lege. 
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10. PROTECȚIA DATELOR 

10.1 Operatorul 

În scopul activităților de prelucrare descrise în prezentul Acord și în legătură cu administrarea 
electronică a Procedurii, ARMADATA SRL, societate română, cu sediul social în str. Promoroacă nr. 
3A, etajul 3, Sector 1, București, România, 014013, cod fiscal RO 15525629, înregistrată la Registrul 
Comerțului sub nr. J2003008326402, are calitatea de operator, în sensul art. 4 pct. 7 din 
Regulamentul (UE) 2016/679. ARMADATA SRL acționează ca operator în raport cu prelucrarea datelor 
cu caracter personal realizată în scopul organizării și administrării electronice a Procedurii, inclusiv 
pentru gestionarea accesului la Platformă, securitatea circulației documentelor, trasabilitatea 
accesului și a activităților relevante, precum și verificarea respectării termenelor procedurale. 

10.2 Categoriile de date colectate 

Destinatarul ia act de faptul că, în legătură cu accesul la Platformă, utilizarea acesteia și 
administrarea electronică a Procedurii, pot fi colectate și prelucrate, după caz, următoarele categorii 
de date cu caracter personal: 

• prenume și nume; 
• adresă de e-mail; 
• organizația de proveniență / afilierea organizațională, dacă este cazul; 
• titlul, funcția sau calitatea, dacă sunt furnizate; 
• date de autentificare și acces; 
• adresa IP; 
• date privind locația aproximativă; 
• informații privind browser-ul și dispozitivul utilizat; 
• data și ora accesului; 
• istoricul accesărilor și activitatea desfășurată pe Platformă, inclusiv interacțiunile relevante 

cu documentele; 
• date privind semnătura electronică și informații privind audit trail-ul electronic, dacă este 

cazul; și 
• în măsura în care documentele transmise, încărcate, accesate sau puse la dispoziție prin 

Platformă conțin date referitoare la persoane fizice identificate sau identificabile, și acele 
date cu caracter personal. 

10.3 Scopurile prelucrării 

Datele cu caracter personal menționate la clauza 10.2 pot fi prelucrate în următoarele scopuri: 

• înregistrarea și soluționarea solicitărilor privind comunicarea linkului de încărcare; 
• administrarea accesului la Platformă și la componenta electronică a Procedurii; 
• primirea, transmiterea și gestionarea documentelor Procedurii; 
• asigurarea securității și confidențialității circulației documentelor; 
• controlul accesului, verificarea identității și trasabilitatea accesului și a activităților relevante 

desfășurate pe Platformă; 
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• audit și păstrarea unei evidențe fiabile și verificabile a accesului și a operațiunilor relevante; 
• verificarea respectării termenelor procedurale și a regulilor aplicabile Procedurii; 
• susținerea procesului de studiu, analiză și evaluare a ofertelor; 
• gestionarea incidentelor de securitate, a neconformităților și, după caz, constituirea și 

conservarea de dovezi și valorificarea drepturilor în legătură cu Procedura și/sau prezentul 
Acord. 

10.4 Temeiul juridic 

Temeiul juridic al prelucrării datelor cu caracter personal în temeiul prezentei secțiuni poate fi, după 
caz: 

• art. 6 alin. (1) lit. (f) din Regulamentul (UE) 2016/679, respectiv interesele legitime urmărite de 
ARMADATA SRL constând în asigurarea unui acces securizat, controlat și verificabil, 
protejarea informațiilor confidențiale, asigurarea trasabilității și integrității circulației 
documentelor, menținerea unor evidențe probatorii și exercitarea drepturilor legale în 
legătură cu Procedura și/sau prezentul Acord; și/sau 

• art. 6 alin. (1) lit. (c) din Regulamentul (UE) 2016/679, în măsura în care prelucrarea este 
necesară pentru respectarea unor obligații legale aplicabile. 

10.5 Păstrarea datelor 

Datele cu caracter personal relevante vor fi păstrate pentru perioada necesară atingerii scopurilor 
prevăzute în prezenta secțiune și, ulterior, pentru perioada impusă de obligațiile legale aplicabile, de 
cerințele de arhivare, de obligațiile de audit, de necesitatea protejării drepturilor ARMADATA SRL sau 
de gestionarea eventualelor dispute. Fără a aduce atingere unor perioade mai lungi prevăzute de lege, 
datele relevante pot fi păstrate pentru o perioadă minimă de cinci (5) ani sau pentru orice perioadă 
mai lungă impusă ori justificată de legea aplicabilă, de cerințele de reglementare, de necesități 
probatorii sau de interese legitime legate de Procedură ori de prezentul Acord. 

10.6 Drepturile persoanei vizate 

Persoana vizată poate exercita, în condițiile prevăzute de Regulamentul (UE) 2016/679 și de legea 
aplicabilă, următoarele drepturi, în măsura aplicabilă: 

• dreptul de acces; 
• dreptul la rectificare; 
• dreptul la ștergere; 
• dreptul la restricționarea prelucrării; 
• dreptul la opoziție, în măsura în care prelucrarea se întemeiază pe art. 6 alin. (1) lit. (f) din 

Regulamentul (UE) 2016/679 și nu există motive legitime și imperioase care să prevaleze 
asupra intereselor, drepturilor și libertăților persoanei vizate; 

• dreptul la portabilitatea datelor, în măsura aplicabilă; și 
• dreptul de a formula plângere la autoritatea competentă de supraveghere, inclusiv la 

Autoritatea Națională de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP), 
după caz. 
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10.7 Protecția datelor cu caracter personal 

1. Părțile recunosc că ARMADATA SRL are calitatea de operator, în sensul art. 4 pct. 7 din 
Regulamentul (UE) 2016/679, în legătură cu prelucrarea datelor cu caracter personal realizată 
în scopul organizării și administrării electronice a Procedurii, inclusiv pentru gestionarea 
accesului la Platformă, securitatea circulației documentelor, trasabilitatea accesului și a 
activităților relevante, precum și verificarea respectării termenelor procedurale. 

2. În măsura în care serviciile DocSend sunt utilizate pentru administrarea componentei 
electronice a Procedurii și Data Processing Addendum-ul DocSend este aplicabil raportului 
contractual dintre DocSend și ARMADATA SRL, DocSend are calitatea de persoană 
împuternicită de operator, în sensul art. 4 pct. 8 și art. 28 din Regulamentul (UE) 2016/679, 
în raport cu „Customer Personal Data” prelucrate prin serviciu. 

3. Membrii Comisiei accesează documentele și informațiile puse la dispoziție prin Platformă 
exclusiv în considerarea atribuțiilor procedurale prevăzute de lege și de documentele 
Procedurii și au obligația de a respecta confidențialitatea, regulile de control al accesului și 
limitarea utilizării datelor la scopurile Procedurii.  

4. ARMADATA SRL va furniza persoanelor vizate informațiile prevăzute la art. 13 și, după caz, art. 
14 din Regulamentul (UE) 2016/679 și va facilita exercitarea drepturilor persoanelor vizate în 
legătură cu această prelucrare. 

11. SEMNĂTURA ELECTRONICĂ PRIN DOCSEND 

Destinatarul recunoaște și acceptă că: 

• prezentul Acord poate fi semnat prin semnătură electronică prin DocSend sau prin orice 
funcționalitate integrată ori echivalentă de semnătură electronică desemnată de Partea 
Divulgatoare; 

• semnarea prezentului Acord prin mijloace electronice constituie acceptarea deplină, valabilă 
și obligatorie a prezentului Acord de către Destinatar, sub rezerva legii aplicabile și a 
suportului probator asociat metodei de semnare utilizate; 

• jurnalele de sistem, marcajele temporale, informațiile aferente IP-ului, datele privind 
identitatea, înregistrările de acces și informațiile aferente auditării activității în Platformă pot 
fi înregistrate și păstrate în legătură cu procesul de semnare; 

• Destinatarul nu va contesta admisibilitatea unor asemenea înregistrări exclusiv pentru 
motivul că acestea sunt în format electronic. 

12. INCIDENTE DE SECURITATE ȘI NOTIFICARE 
OBLIGATORIE 

Destinatarul va notifica Partea Divulgatoare imediat și fără întârziere nejustificată, iar în orice caz 
de îndată ce ia cunoștință, cu privire la: 

• orice acces neautorizat sau acces suspectat a fi neautorizat; 
• orice divulgare accidentală, improprie sau nelegală; 
• orice utilizare abuzivă ori interzisă a unui Instrument de IA; 
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• orice pierdere, furt, corupere, compromitere sau indisponibilitate a datelor ori a dispozitivelor 
care conțin Informații Confidențiale; 

• orice încălcare a prezentului Acord, fie efectivă, suspectată sau iminentă. 

Destinatarul va lua prompt toate măsurile necesare pentru limitarea, atenuarea, remedierea și 
documentarea incidentului și va coopera deplin cu Partea Divulgatoare în legătură cu acesta. 

13. DREPTUL DE PROPRIETATE, REZERVAREA 
DREPTURILOR ȘI LIPSA LICENȚEI 

13.1 Proprietatea 

Toate Informațiile Confidențiale rămân proprietatea exclusivă a Părții Divulgatoare și/sau a 
licențiatorilor ori titularilor de drepturi relevanți. 

13.2 Netransferul drepturilor 

Nimic din prezentul Acord nu transferă, cesionează, licențiază ori conferă Destinatarului vreun drept 
de proprietate, vreun drept de proprietate intelectuală, vreun drept de utilizare sau orice alt interes 
patrimonial asupra Informațiilor Confidențiale, cu excepția dreptului limitat și revocabil de a accesa 
și utiliza aceste Informații Confidențiale strict pentru Scopul Permis și în conformitate cu prezentul 
Acord. 

13.3 Fără licență implicită 

Nicio licență, aprobare, consimțământ, renunțare sau alt drept nu va fi considerat implicit ca urmare 
a divulgării Informațiilor Confidențiale. 

14. RESTITUIRE, ȘTERGERE ȘI DISTRUGERE 

La intervenția celui dintâi dintre următoarele momente: 

• solicitarea Părții Divulgatoare; 
• finalizarea Scopului Permis; 
• excluderea ori retragerea din Procedură; 
• încetarea sau revocarea accesului; sau 
• încetarea prezentului Acord, 

Destinatarul va înceta prompt orice utilizare a Informațiilor Confidențiale și, la opțiunea Părții 
Divulgatoare, va restitui, va șterge definitiv sau va distruge toate Informațiile Confidențiale și toate 
copiile, notele, extrasele, rezumatele și materialele derivate aflate în posesia sau sub controlul său, 
cu excepția măsurii în care păstrarea este impusă de lege imperativă ori de sisteme automate de 
backup care nu sunt accesibile în mod rezonabil în cursul obișnuit al activității, cu condiția ca orice 
material păstrat să rămână supus prezentului Acord atât timp cât este păstrat. 
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La solicitare, Destinatarul va confirma în scris această restituire, ștergere sau distrugere. 

15. LIPSA GARANȚIILOR ȘI LIPSA OBLIGAȚIEI DE 
CONTINUARE A PROCEDURII 

15.1 Lipsa declarațiilor și garanțiilor 

Toate Informațiile Confidențiale sunt puse la dispoziție „ca atare”. Partea Divulgatoare nu formulează 
nicio declarație, garanție sau asigurare, expresă ori implicită, cu privire la exactitatea, caracterul 
complet, fiabilitatea sau adecvarea pentru un anumit scop a Informațiilor Confidențiale, cu excepția 
măsurii în care o asemenea garanție este impusă expres de legea imperativă. 

15.2 Fără obligația de a continua 

Nimic din prezentul Acord nu obligă Partea Divulgatoare să continue Procedura, să divulge informații 
suplimentare, să admită vreun Candidat, să solicite ori să accepte vreo ofertă sau să încheie vreun 
contract ori raport juridic cu Destinatarul. 

15.3 Drept discreționar 

Partea Divulgatoare își rezervă dreptul de a modifica, suspenda, limita sau întrerupe accesul ori orice 
aspect al Procedurii, sub rezerva legii aplicabile. 

16. RĂSPUNDERE ȘI REMEDII 

16.1 Răspunderea 

Orice încălcare a prezentului Acord de către Destinatar sau de către oricare dintre Reprezentanții săi 
poate avea drept consecință, fără limitare: 

• excluderea din Procedură; 
• suspendarea sau revocarea accesului; 
• inițierea de acțiuni legale; 
• formularea de pretenții pentru daune-interese, despăgubiri, acoperirea prejudiciului și 

recuperarea pierderilor, costurilor și cheltuielilor; 
• solicitarea unor măsuri provizorii, ordonanțe, interdicții sau alte remedii echitabile; 
• orice alte drepturi sau remedii disponibile potrivit legii sau echității. 

16.2 Prejudiciu ireparabil 

Destinatarul recunoaște că orice utilizare neautorizată sau divulgare a Informațiilor Confidențiale 
poate cauza Părții Divulgatoare un prejudiciu grav și ireparabil, pentru care despăgubirile bănești, 
singure, pot fi insuficiente, motiv pentru care Partea Divulgatoare va fi îndreptățită să solicite măsuri 
injunctive ori alte măsuri urgente, suplimentar față de orice alt remediu disponibil. 
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16.3 Caracter cumulativ 

Drepturile și remediile Părții Divulgatoare prevăzute în prezentul Acord au caracter cumulativ și nu 
exclud alte drepturi sau remedii disponibile potrivit legii aplicabile. 

17. DURATA ȘI MENȚINEREA EFECTELOR 

Prezentul Acord rămâne în vigoare: 

• pe întreaga durată a Procedurii; și 
• pentru o perioadă minimă de cinci (5) ani după încheierea, închiderea, încetarea, retragerea 

din sau excluderea din Procedură, 

cu condiția ca orice obligație privind datele cu caracter personal, conservarea probelor, dreptul de 
proprietate, limitările de utilizare, restituirea / ștergerea, răspunderea sau orice Informație 
Confidențială care constituie secret comercial ori beneficiază altfel de protecție în temeiul legii 
aplicabile să supraviețuiască atât timp cât este permis sau impus de lege și atât timp cât subzistă 
condițiile relevante pentru protecție. 

18. LEGEA APLICABILĂ ȘI JURISDICȚIA 

Prezentul Acord este guvernat de și interpretat în conformitate cu legea română. 

Orice litigiu decurgând din sau în legătură cu prezentul Acord, inclusiv orice problemă privind 
existența, valabilitatea, interpretarea, executarea, încălcarea sau încetarea acestuia, va fi de 
competența exclusivă a instanțelor competente din București, România. 

19. DISPOZIȚII DIVERSE 

19.1 Întregul acord 

Prezentul Acord constituie întreaga înțelegere dintre părți cu privire la obiectul său și înlocuiește orice 
înțelegere anterioară privind confidențialitatea, referitoare în mod specific la accesul în cadrul 
Procedurii, în măsura în care aceasta nu este expres menținută. 

19.2 Modificări 

Nicio modificare, completare sau renunțare privind prezentul Acord nu va produce efecte decât dacă 
este realizată în scris de către Partea Divulgatoare sau este dovedită în alt mod acceptabil potrivit legii 
aplicabile și metodei relevante de executare electronică. 

19.3 Divizibilitate 
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Dacă orice prevedere a prezentului Acord este considerată nulă, nelegală sau inaplicabilă, celelalte 
prevederi rămân valabile și pe deplin aplicabile, iar prevederea nulă, nelegală sau inaplicabilă va fi 
interpretată, în măsura maximă posibilă, astfel încât să reflecte intenția protectivă inițială a părților. 

19.4 Cesiune 

Destinatarul nu poate cesiona, transfera, nova ori dispune în alt mod de niciunul dintre drepturile sau 
obligațiile sale decurgând din prezentul Acord fără acordul prealabil și scris al Părții Divulgatoare. 

19.5 Renunțare 

Nicio neexercitare sau exercitare cu întârziere de către Partea Divulgatoare a vreunui drept sau 
remediu nu va opera ca renunțare la acel drept sau remediu. 

19.6 Interpretare 

Titlurile sunt inserate exclusiv pentru comoditate și nu afectează interpretarea. Referirile la singular 
includ pluralul și invers, după cum o cere contextul. 

20. ACCEPTARE ȘI SEMNĂTURĂ ELECTRONICĂ 

Prin semnarea electronică a prezentului Acord prin DocSend, Destinatarul confirmă și recunoaște 
irevocabil că: 

• a citit și a înțeles integral prezentul Acord; 
• acceptă fără rezerve toate obligațiile prevăzute în acesta; 
• își asumă întreaga răspundere pentru respectarea prezentului Acord atât de către sine, cât și 

de către Reprezentanții săi; 
• persoana care semnează este pe deplin autorizată să angajeze Destinatarul. 

Bloc de semnătură electronică 
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ANEXA D – NOTĂ DE INFORMARE PRIVIND 
PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER 
PERSONAL 
adresată candidaților și ofertanților în cadrul procedurii de licitație organizată conf. art. 45 din Legea 
nr. 504/2002 a audiovizualului 

Operator: ARMADATA SRL, societate cu sediul în Romania, București, Str. Promoroacă nr. 3A, et. 3, 
sectorul 1, 014013, CUI RO15525629, J2003008326402, e-mail: contact@arma.org.ro, telefon: 
+40212320797. 

1. Cui se adresează această informare 

Prezenta notă se adresează persoanelor fizice care acționează pentru sau în numele unui operator 
economic, candidat sau ofertant, inclusiv persoanelor care solicită, în numele unui operator 
economic, comunicarea linkului pentru încărcarea documentelor de participare, reprezentanți legali, 
persoane de contact, persoane desemnate pentru depunerea documentelor, persoane care 
accesează platforma DocSend și orice alte persoane fizice ale căror date sunt furnizate sau generate 
în cadrul administrării electronice a procedurii. 

2. Ce date prelucrăm 

Putem prelucra, după caz: 

• nume și prenume; 
• adrese de e-mail; 
• funcție / calitate; 
• date incluse în documentele transmise prin platformă; 
• adrese IP; 
• date privind locația aproximativă; 
• browser; 
• dispozitiv utilizat; 
• data și ora accesului; 
• date privind vizualizarea / descărcarea / încărcarea / accesarea documentelor; 
• alte date privind activitatea relevantă în platformă. 

3. În ce scopuri prelucrăm datele 

Prelucrăm datele dumneavoastră pentru următoarele scopuri: 

• înregistrarea și soluționarea solicitărilor privind comunicarea linkului de încărcare 
• administrarea accesului la componenta electronică a procedurii; 
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• primirea, transmiterea și gestionarea documentelor procedurii; 
• securitatea circulației documentelor și a accesului la acestea; 
• trasabilitatea accesului și activităților relevante în platformă; 
• verificarea respectării termenelor procedurale; 
• asigurarea confidențialității documentelor procedurii; 
• susținerea activităților de analiză și evaluare în cadrul procedurii; 
• gestionarea eventualelor incidente de securitate, neconformități sau dispute legate de 

utilizarea platformei. 

4. Care este temeiul juridic 

Temeiul juridic al prelucrării este, după caz: 

• art. 6 alin. (1) lit. f) din Regulamentul (UE) 2016/679 – interesele legitime urmărite de operator, 
constând în organizarea și administrarea sigură, controlată și verificabilă a procedurii, în 
protejarea confidențialității documentelor și în asigurarea trasabilității și securității fluxului 
documentar; și/sau 

• art. 6 alin. (1) lit. c) din Regulamentul (UE) 2016/679 – în măsura în care anumite prelucrări 
sunt necesare pentru respectarea unor obligații legale aplicabile operatorului în legătură cu 
procedura și cu relația contractuală rezultată. 

5. Cui divulgăm datele 

Datele dumneavoastră pot fi divulgate, după caz: 

• membrilor Comisiei, strict în limitele atribuțiilor procedurale de studiu, analiză și evaluare; 
• personalului autorizat al operatorului; 
• furnizorilor tehnici relevanți, inclusiv DocSend, în măsura aplicabilă și potrivit aranjamentelor 

contractuale relevante; 
• consilierilor, auditorilor sau altor prestatori care asistă operatorul, în măsura necesară; 
• autorităților sau instituțiilor competente, dacă o asemenea divulgare este impusă sau 

justificată de lege. 

6. Transferuri internaționale 

În măsura în care utilizarea DocSend implică transferul datelor cu caracter personal către o țară terță 
sau o organizație internațională, un asemenea transfer se va realiza numai în condițiile și cu garanțiile 
prevăzute de capitolul V din Regulamentul (UE) 2016/679. 

7. Cât timp păstrăm datele 

Vom păstra datele dumneavoastră cu caracter personal pentru perioada necesară atingerii scopurilor 
indicate mai sus și, ulterior, pentru perioada impusă de obligațiile legale, de cerințele de arhivare, de 
protecție a drepturilor operatorului ori de gestionare a disputelor. 
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În mod orientativ: 

• datele de acces și logurile platformei vor fi păstrate pentru 5 ani; 
• documentele procedurii și datele personale conținute în acestea vor fi păstrate pentru 5 ani 

sau conform termenelor legale aplicabile. 

8. Sunteți obligat să furnizați datele? 

Furnizarea anumitor date personale este necesară pentru a permite accesul la componenta 
electronică a procedurii și utilizarea controlată a platformei, precum și pentru depunerea și 
administrarea documentelor procedurii. În lipsa acestor date, este posibil ca accesul la platformă, 
transmiterea documentelor sau participarea efectivă la componenta electronică a procedurii să nu 
poată fi realizate în condiții conforme. 

9. Drepturile dumneavoastră 

În condițiile prevăzute de Regulamentul (UE) 2016/679, beneficiați de dreptul de acces, rectificare, 
ștergere, restricționare a prelucrării, opoziție și, după caz, portabilitate a datelor. Aveți de asemenea 
dreptul de a depune plângere la autoritatea de supraveghere competentă. 

10. Cum ne puteți contacta 

Pentru orice solicitare privind protecția datelor, vă rugăm să ne contactați la: 

ARMADATA SRL 

Adresă: București, Str. Promoroacă nr. 3A, et. 3, sectorul 1, 014013, Romania 

E-mail: contact@arma.org.ro 

Telefon: +40212320797; Data ultimei actualizări: 29.10.2026 

mailto:contact@arma.org.ro

